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Rapport sur lamise ey’  dzdz@ Nan pat let
Gouvernement de la Républigue Islamique de Mauritanie -
Juillet 2008

1. Résumé
A. Approche et participation

Le CAP-Scan' est un cadre analytique et un processus participatif pour évaluer et renforcer les
capacités en gestion axée sur les résultats de développement (GRD).

Il consiste essentiellement en une auto-évaluation par un groupe de hauts fonctionnaires des
capacités du pays suivant les cing piliers de la GRD :

Leadership

Suivi et évaluation

Responsabilité financiére et partenariats
Planification et budgétisation
Statistiques

=a =4 -4 -8 -9

'y OFRNB RS NBFSNByOS RSOFAfES fSa 2p Qldazia SNE
évaluation consiste a se positionner pour chacune des dimensions sur une échelle continue de
développement de capacités divisée en quatre grands stades de développement? :

Conscience

Expérimentation

Transition

ahaS Sy dzwzdNB LISNByYyyS

=a =4 -4 -9

Le résultat final du CAP-{ Ol vy Said I RSTAY AdialugtighZdesprieMds del o & S
développement de capacités et R LIt | Y orReéhtrdDdt fhcalisé sur ces priorités.

S

[F YAAS Sy {doANBSYRdwGWdzof AljdzS L&t YAldzS RS al dzNA
au 16 Juillet 2008'®d [ QSESNODAOS | SiS O22NR2YyYS LleNJ f I 54 NI

de la Coopération Economique 6 5 D5/ 90 Rdz a A ke atided MhBnceRMEF)fLE Y O2 V 2

ministéresd dzZA @ yia 2y 04 SU0S AYLX AfedaSa RIFEya fI YAAS Sy

1 aAyAadsNBE RS tQoQme)2YAS SiG RSa CAylyOSa
Ministere délégué au Budget (MDB)

1
Y Ministére de laFonctiont dzo f AljdzS§ S RS I a2R&MWWNBVREAI GA2Y RS
1

Ministére de la Santé (MS),

' Nom complet : Managing for Development Results Capacity Scan

? Le cadre de référence est disponible en annexe A

® La définition générale des stades de développement est disponible en annexe B
% La liste des activités et réunions est disponible en annexe C

wl L2 NI RS YA-&& Sy dzdz@NB /!t Page 4



1 aAyAaidisNBE RS fQoyaSAaIySYWEKNI C2yRIYSyGlrft Sid {.
1 aAyAadsNB RS fQOYLX2A> RS fQLWaMNIAzYy Si RS
f  Ministere du Pétrole et des Mines (MPM).

[ I LI NGAOALI GA2Y | dzfican b Egdlenéi ificiGtades RBésehtddts deSt A SNJI / ! t
organisations suivantes, en sus des représentants des ministéres listés ci-dessus’ :

f 5SftS3AFGA2Y DSYSNIfS LJ2dz2NIPdvé(DGPIN2 Y2 i A2y RS f QL.
I Office National des Statistiques (ONS),
I Banque Mondiale ¢ Mission Résidente en Mauritanie (BM),
Programme des Nations-Unies pour le Développement ¢ Bureau de la Mauritanie
(PNUD).
[ ' YA&S CAryscardddadbdkdanie a été assurée par une équipe de 3 consultants :
I M. Abdel Aziz Ould Dahi (consultant national, appui méthodologique et contenu)
M. Khattry Ould Yazid (consultant national, suivi et appui a la coordination)
M. Samer Hachem (consultant international, facilitateur)
[ | YA &S &ay-ScadZdzEhERcié du soutien logistique et technique de la Mission

Résidente de la Banque Mondiale en Mauritanie et du PNUD Mauritanie.

/'S NI LILERNI LINBaASYy(dS S NBadzZ GG RS& & i NROdzi A2
[ QS dA{LBI y 1ftSa NBYSNODAS OAGSYSyid LRdN €S (SYL]
discussions.

B. Résultats généraux
Lf Sad t az2dzZ A3y SN

Y LINBchn¥ed Mabiri&anieljestzG prdmlere Y A

S y
QF LILJX AOFdA2y RS fl YSUGK 2

as S
2R2f

SELISNASYOS NBStfS R :
SiG RS fQSyaSvyof S -scthSad coRe2t® deYIS WMdurdtanie/ al dté fourni,
LINRYOALI £ SYSyld @FyG £S RSYIFINNI3IS 2FFAOASE RS
fS t2y3 RS t QSESOdziAz2y o

Le premier résultat du CAP-Scan est une auto-évaluation des capacités en gestion axée sur les
résultats de développement.

Les résultats de cette auto-évaluation par rapport aux 5 piliers de la GRD, adaptés au contexte
mauritanien, sont résumés dans le digramme ci-dessous :

> La liste des participants est disponible en Annexe D

wl L2 NI RS YA-&& Sy dzdz@NB /!t Page 5



Moyenne par pilier

Leadership

Suivi et Evaluation

Redevabilité et contréle

= Juil. 08

Processus budgétaire

Statistiques

Uil

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

L'y LINBYASNI O2YYSyidl ANB 3Sy S Nialtiatiod dizEldDffemdrtA I ANI YY S
f QF @ yOSYSyYy il Rdzterinés diecSobtleSeri egtion ase/sur les résultats de
RSOSt2LIISYSyYy il RIya Ré&@tioddebuRiStéansitos. TAY RQSELISNA

Ceci semble bien refléter une situation dans laquelle le besoin en développement de capacités

est reconnu® comme critique vers de meilleurs résultats de développement, mais avec un cadre

de réponse global encore en cours de stabilisation et incluant de nombreuses initiatives

majeures en stade pilote.

5Qdzy LJ2 A yhibeu RIS déGidaSle diagramme général souligne également le constat

souvent partagé dans les discussions |j dzZQEAFa | ES& RQFYSEA2NI GA2Y YI &
capacités de gestion axée sur les résultats de développement réside dans les processus a

dominay 1 S YA &S (&yexerdptizd@eNdsocessus budgétaire), alors que le dispositif

institutionnel et les structures en place sont a des niveaux plus avancés.

/| SGGS F yI f-8adluStionR&a dévédppdziipfus avant dans la section 3 du rapport
Méthodobgie et résultats détaillésgrace en particulier a une description plus détaillée des
résultats R S f -&dludrzidrpar dimension.

{ dzNJ t I 0|38 (RIF GEARIYdzIR2( R &edzjeSimenyfonsf l€sécdhd r&sulzit G A O N
du CAP-Scan estune idSY G A FAOF A2y RS& RAYSyaAzya LJl2dz2NJ f Sal

des capacités en GRD étaient a mettre en place en priorité.

Les dimensions prioritaires identifiées sont les suivantes :

® Le Plan triennal de développement 2008-H n MmN YSy dAz2yyS LI NI SESYLIX S Sy YiNBRAZOGAZY QT

A
[ QSESOdziAzy RS& LINR2SGa LlzofArAda | 2dzalidzQt LINBASY (njugakson FI1 OS t  dzy
RQdzyS aSNAS RS FI OGSdz2NE 60F LI OAlGSa ftAYAGSSAE RSa I R¥phopth aliNF GA2ya R
OF LI OAsa tAYAGSSE RS&a SydidNBLINA&aSa t20FftSas RSt AApeBsésSPSA RSa LN
LJdzo £ Aljdz§ax LINF (GAljdzS& LISdz »FI @2NIro6ftSa t f1 02y OdzNNByOS:z Si0OXovo

wl L2 NI RS YA-&& Sy dzdz@NB /!t Page 6



1 Pilier Leadership :

0 Engagement

0 Clarté et articulation de la vision
I Pilier Suivi et Evaluation

0 Planification nationale orientée vers les résultats de développement

0 Capacité en suivi et évaluation

0 Systéme d'information et outils d'aide a la décision

0 Performance de I'administration orientée vers les résultats de développement
9 Pilier Processus budgétaire

0 Cohérence du budget avec les priorités nationales.

Il est & noter que, dans une suite logique | dzE O 2 y & (i kéiblaatioR, Ses dridRitésdan®

LINAYOALI £ SYSyld 2NASyi{iSSa OSNAE & pourlsdutelufei a RS YA

allocation de ressources conformes aux priorités nationales, ainsi que pour mettre en place un
suivi évaluation plus performant.

Le groupe de travail a reconnu dans le méme temps que le leadership est un facteur de succés
permanent et que toute action méme inscrite dans un horizon de temps limité doit renforcer
f QSy 3 3SYSy il Rdz cD&stzef & bES.Y Sy (I LI2 dzNJ

Le troisiéme résultat du CAP-Scanestdzy’ LJ 'y RQF QG A2y O2dz@NJ yi OSa
une amélioration des capacités en GRD dans un horizon de temps de 6 mois a 1 an. Ce plan

LIN

RQlI OGA2y Said RSUGF AT fgéthetblohi etfébultais8dtmikd 2 Y o Rdz NI LILJ:

wl L2 NI RS YA-&& Sy dzdz@NB /!t Page 7



2. Contexte généraldelaYA &S Sy &@a@NB /[ !t

A z z ar oA

[ aldNAGIFYAS Said €8S BJNJSYZ!\ SJBL]I‘{]EHDK[@D ¥ 1SYi & B0 NB aSS)/ S
AQAYAONRG RIEya fF LIKIFI&AS LAE2GS RS f QF LILINR OKS S
Gouvernement de la République Islamique de Mauritanie de participer a la stabilisation du CAP-

Scan et de faire profiter les autres pays candidats de son expérience.

Le coordinateur CAP-Scan c6té Gouvernement est M. Mohyedine Ould Sidi-Baba, Directeur
Général du Développement et de la Coopération Economique (DGDCCE) du MEF.

[ ' YA &S CAPySscard@dmbdkiBanie a été assurée par une équipe de 3 consultants :

M. Abdel Aziz Ould Dahi (consultant national, appui méthodologique et contenu)
M. Khattry Ould Yazid (consultant national, suivi et appui a la coordination)
T M. Samer Hachem (consultant international, facilitateur)

[ I YA&S G&ay-ScadzdzehiRcié du soutien logistique et technique de la Mission
Résidente de la Banque Mondiale en Mauritanie et du PNUD Mauritanie.

[ S LISNAYSOUNBE -OBRAEA G ARYINSE&E QI 6z62 OKI YLI O2YLJX SG RS
alya F20FtAal A2y adzNJ dzy aSOGSdzNJ LI NE wi€@dz A SN/
Sy dzz@NBsx At F SGS LINRBPOSRS t fI RSaA3AylLIGA2Yy RS
f QSESNDAOS

1 aAyAaidisNBE RS ftQ902y2YAS Si RS& CAylyOSasx

I Ministere délégué au Budget

1 aAyAaidisNB RS fI C2yOlA2y tdzofAlgzS SG RS I a;

f  Ministére de la Santé,

1 aAyAaisNB RS fQo9yasSAaaySYSyid cCc2yRFYSydalt Si {

1 aAyAaidisNB RS fQo9YLX2AX RS fQLyaSNIAzy Sié RS

{ Ministére du Pétrole et des Mines.

Trois participants par ministére, incluant un point focal, ont été nommés a la demande du MEF’.

7 La liste des participants est disponible en Annexe D

wl L2 NI RS YA-&& Sy dzdz@NB /!t Page 8



3. Méthodologie et résultats détaillés
A. Adaptation de la méthodologie et des outils

[ YAaaArz2y RS XYXi§ Sy (&BEANIRQUII6t2 NR RSO6dziS LI NJ dz
OF RNB RS NB T-8vhlatior0afhsi qvéSde fou@ lesdatic@ments de méthodologie au
contexte de la Mauritanie. Ce travail a consisté principalement en :

T [ 4N} RdzOGA2y RS tQSyaSyof$S RS & R2 OdzySyia
référence, en francais, seule une partie de la documentation standard étant disponible
dans cette langue ;

T [ QFRFILIGFGA2Y Rdz OF RNBE RS NBFSNByOSs @S0 Sy

0 Revue de la dénomination des piliers ;

0 Analyse et mise a jour des dimensions pour chaque pilier. Trois dimensions
ajoutées notables dans le pilier Leadership sont Responsabilisation et
délégation Gestion du changementt Gestion des ressources humainése
dimension relative 31aPS NF 2 N | y OS R SaégaRrheRt¥td ajohtde i NI G A 2 y
dans le pilier Suivi et Evaluation ;

0 Définition RQdzy'S ljdzSaidAz2y OfS LI NI RAYSyairzy Si
guestions standard fournie par le Secrétariat GRD au cadre de référence ;

o 9f 102N iA2Yy RQdzyS GlFrofS RS OzxddeBes L2 yRI YOS
cadres de résultats des initiatives existantes en Mauritanie, telles que le Cadre
{ OGN GS3AAdzS RS [dzidS O2y (i NB%t+ t+ dz@NBGS 0

1 [ QF RI Ldonkréteh & yfa méthodologie et des documents associés incluant en
particulier :

& idtgfsectopel; 1 SO F LISaz LI
FylFfeasS YdzZ GAONRGSN
C

o 'y LINROSaadza RQSOI t darpu
fQ
48 CHrAaloAEAGS k ! NBSY

o [ F2NXIftAaldA2Y RS
LI NI A Odzf ASNJ £ QF y I f &

Lf Said t y20SNJ ljdzS o06ASy [jdzS S LJ dza 3INP RS
démarrage effectif du CAP-{ OF Y £ S W WdzAyz Af | O2ylAydzS G2dz
F2yOlAz2y RS& NBi2dz2NE RQSELISNASYyOS Si RSa YY
B. Approche générale

[ I YA&S S yScanzd&fNiGisée/eh 2 grandes étapes faisant suite a la réunion de
f1yOSYSyid GSydS &2dzs fF LINGAARSYOS RS {9ad [§ aj
que décrites dans le schéma ci-dessous :

8 . .
La table de correspondance est disponible en annexe |

wl L2 NI RS YA-&& Sy dzdz@NB /!t Page 9



30 Juin - 8 Juillet

Réunions
sectorielles

AAuto-évaluation
MDiscussion du
cadre

A

Lancement

61 11 Juillet

Préparation de

AConsolidation et
synthése

| 6at elli

12 & 15 Juillet

Atelier

AAuto-évaluation
APriorités
APl an
ASuivi

doéa

c

La premiere étape a consisté en des réunions par département, avec le double objectif de
recueillir les commentaires éventuels sur le cadre de référence suite a son adaptation au
contexte mauritanien, et de procéder a cette auto-évaluation R Q I 0e2 ghboe restreint.

La seconde étape de travail |

LISNIX A a

RS O2yaz2ft ARSNI ft QSpuaSyYot S

identifier les points de divergence éventuels, en préparation des discussions en groupe complet

lors de la 3°™ éta

pe.

Lla3*™ S LIS

OF RNB a

= =4 -4 A

C.

[ QF G SE{AGINg /8y

RS

I O2yarads Sy

f Q! RYedifd:3 G NI GA2Y X

N

atelier a été complété par dzy’ S
points focaux de chaque ministére.

aSiK2R2f 23AS Sier NB & d

P dzLJS
NBdzy A 2y

A

NBadzZ G G
L Iy RQIOGAZY

4

AV

t

~

a

S
R

I G§Sydz
I &S

CA Yl t A &&ldatioh QRP-Sdai éh groupe intersectoriel ;
lylFfe@asSN fSa
9f I 02 NBNJI dzy

Définir les prochaines étapes et le suivi post Accra.

;L2 dzNJ RSTAYANI £ §a

a RS

NBE S Ol 2 NIN&ifkchodt.
FAYLFEA&lI GA2

S

S
O

f

RQdzy |

n

Ql

l.fl
2

St A

SE|
y

Cette section décrit brievement la méthodologie de travail utilisée pour chaque grande activité

RS

1. Auto-évaluation

ol as

[F

f QI G&dultets NJ S

RS

tS

U-&N3ugtibmh dst la Rysithede @ds daitoRévaluations sectorielles,

précisant les points de convergence et de divergence des évaluations de chaque ministére. La

RA&OdzE&EAZY

aQsSai

T20FtAaS8

évaluation en consensus pour chaque dimension.

LINAY OA LI £ SYSy i
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[ | NBalAldziAzy RSA& RA&Odza dioh pisfifiant 1& fadezchoifi pour F 2 NY¥S RQ
chaque dimension est disponible dans le Journal CAP-Scan’.

Les résultats par dimension sont présentés dans le tableau de la page suivante.
Les commentaires suivants peuvent étre faits sur cette évaluation :

I Les dimensions avec une forte composante institutionnelle sont légerement en avance
sur les autres (par exemple engagement, réle du parlement, stratégie et dispositif
statistiques) ;

1 LesdmSyairzya t R2YAY Ll yiSt el fethtal (paB ¢xempled265NE NB & i S
dimensions des piliers Suivi et Evaluation, Processus Budgétaire, et celles du pilier
Statistiques L2 NI F y i & dzNJ £ QFylteasS Sa f1 jdzZ £t A0S RS2
une cohérence globale inter piliers entre les évaluations de ces dimensions, pour

lesquelles le niveau de capacités a été généralement placé au niveau de
t QSELISNAYSY Ul UA2Z2Y

N

I On observe enfin de facon assez logique que les dimensions a composante « culturelle »
2dz KdzYF AyS F2NIS az2yid OSttSa LJ2dzNdenfp8aljdzSt t Sa
responsabilisation et délégation; gestion des ressources humaines; gestion du
changement ; coordination intersectorielle). Ces dimensions correspondent aux aspects
les plus complexes et les plus longs a adapter de tout projet de changement.

9
Le Journal CAP-Scan est disponible en Annexe E

wlk LIL2 NI RS YA-&& Sy dzdzdNB /!t Page 11



Diagramme CAP-Scan ¢ Juillet 2008

Leadership

Engagement

Clarté etarticulatondelavision

Implication des acteurs non gouvernementaux

Responsabilisation et délégation

Coordination des bailleurs et alignement sur priorités nationales

Intégration de la dimension décentralisation

Gestionduchangement

Gestiondesressources humaines

Suivi et Evaluation

Planification nationale orientée vers les résultats de d éveloppement

Capacité ensuiviet évaluation

Systeme d'information et outils d'aide a la d écision

Performance de I'administration orientée vers les résultats de
développement

Systeme de mesure de la satisfactiondes usagers

Harmonisationdes demandes d'information des bailleurs de fonds

Redevabilité et controle

Indépendance de la Justice etdes Hautes Institutions de Controle

Réle duParlement dans le contrdle de I'action gouvemementale

Indépendance des médias

Accés dupublicauxinformations

Processus budgétaire

Le budgetrefléte les priorités nationales

Elaboration budgétaire basée surles objectifs et rés ultats

Coordinationinterne dans le département

Coordinationinter sectorielle

Statistiques

Stratégie et dispositif
Désagrégationdes données
Evaluationde la qualité des données

Capacité amenerdes enquétes

0,00

4,00

w |
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2. Définition des priorités

[ RSTAYAGA2Y RSa RAYSyaizya LINIOENO G IRANS & da0dDSak

des dimensions en utilisant 3 criteres différents :

I Importance;
{ Faisabilité ;
I Urgence.

La séquence de travail en atelier a été la suivante :

{ Critere1: importance10
0 Travail en groupes et validation en consensus
0 Seules les dimensions considérées Indispensables ou Critiques en importance
a2yid NBGOSydzSa Ll2dzNJ f QlylfeasS adaglyas
| Critéres 2 et 3 : faisabilité et urgence11

o 5Aa0dzaaAr2y Sy 3dIANRdzZIS O2YLX SGxX Sy GSylyi

évaluation
1 Détermination des Priorités®
0 Les dimensions considérées indispensable ou critique ET faisables ET urgentes :
priorité 1
0 Les autres dimensions considérées indispensable ou critique : priorité 2
0 Les dimensions considérées importantes ou utiles : priorité 3.

Les dimensions prioritaires identifiées sont les suivantes :

i Pilier Leadership :

0 Engagement

0 Clarté et articulation de la vision
§ Pilier Suivi et Evaluation

0 Planification nationale orientée vers les résultats de développement

0 Capacité en suivi et évaluation

0 Systéme d'information et outils d'aide a la décision

0 Performance de I'administration orientée vers les résultats de développement
9 Pilier Processus budgétaire

0 Cohérence du budget avec les priorités nationales.

Le résultat final est visualisé dans le diagramme de la page suivante, combinant les résultats de R
f QLAI2f dzZ GA2y Si f I RAGAAAZ2Y Sy o YAODSI dzE
dimensions CAP-Scan.

Il est & noter que de fagon cohérente avec f Q [-édalu&ion, la plupart des dimensions
LINA2NAGEFEANBAE aS NBGNRAz@SYy (G RIya -év8uationlsht fa A S NE
plus basse (en particulier suivi et évaluation).

©[ 8 NBAdA G FRIQARGINTIIGSR A8 G RAZLRYAGES Sy FyySES C
U[S NBadA GFd RS tQlylrteas FILAAFLOALAGS dNBSY

12 . . . . . . Y . .
La visualisation de la détermination des priorités est disponible en annexe H
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Danslems YS G(GSYLlAsx SiG 0O2YYS RS2t YSyluAaAz2yyS LXdaAa Kkd
sur le fait que le leadership était un facteur clé de succés et a retenu deux dimensions dans ce

cadre dans une optique de consolidation (les 2 dimensions retenues dans ce pilier ayant un

score relativement élevé).
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Diagramme w S & dzf G I U-évaluliSn &fPrdfitddzCAP-Scan Juillet 2008

Priorité 1

Priorité 2

1.8 Gestion des
ressources humaines

1.7 Gestion du
changement

4.1 Le budget refléte les
priorités nationales

2.1 Planification nationale
orientée vers les résultats
de développement

2.2 Capacité en suivi et
évaluation

2.3 Systeme d'information
et outils d'aide & la décision

2.4 Performance
administration orientée
vers résultats de

1.5 Coordination des
bailleurs et alignement sur
priorités nationales

1.1 Engagement

1.2 Clarté et
articulation de la vision

3.2 Réle du Parlement
dans le contréle de
I'action

3.1 Indépendance de la
Justice et des Hautes
Institutions de Contréle

3.3 Indépendance des
médias

5.2 Etendue et
désagrégation des
données

5.4 Evaluation de la qualité
des données

Priorité 3

LJILJ2 NJi

RS YA

1.4 Responsabilisation
et délégation

1.6 Intégration
dimension
décentralisation

3.4 Acceés du public aux
informations

1.3 Implication des
acteurs non
gouvernementaux

5.1 Stratégie et
dispositif

2.5 Systeme de
mesure satisfaction
usagers

2.6 Harmonisation
demandes d'info.
bailleurs

4.2 Elaboration budgétaire
basée sur les objectifs et
résultats

4.4 Coordination inter
sectorielle

4.3 Coordination interne
dans le département

5.4 Capacité a mener des
enquétes

Page 15
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3.9t 02NI A2y Rdz LX Yy RQlFOGAZ2Y

Y

LX 'y RQFOGAZ2Y | SGS StFo2NB LRdNI f QF YSE A2NI

jugées prioritaires.

] SGGS Stlro2NldGAz2zy aQSad TFIAGS Sy o Sil LSA

1

¢CNF @At Sy o 3ANRdzLISa f2NE RS fQFdiStASNI RS RS
en priorité 1, avec la possibilité de « repécher » 1 dimension additionnelle ;

Q' 4

f
[ I RA&Odz
dadzaNJ yi F

Travail de consolidation en gr2 dzLJS O2 Y LJX S f2NAR RS
O2yasSyadza | dzi2dzNJ Rdz LI Iy RQIOGA2Y D
f Q200 aA2ypORSI IZA yFA&E GINBINI 2y azX Sy a&aqQ
lesquelles un résultat clair pouvait étre énoncé dans un horizon de 6 mois ¢ 1 an.

c

w
>+
w
-

[ I RdzZNBS RS f QSESNOAOS Si tSa OAND2yaill yoOSs
(annonce du nouveau Gouvernement) ayant NS a dzf 6 S Sy dzy | @ yOSYSyi
dans la consolidation du LJ | Y R fnbl Geli Xi?2 e journée, une réunion
addzLILJ SYSy Gl ANB aQSad (SydzsS Fdz a9C | @SO
2

f
GSNYAYSNI f QStF02NIGA2Y Rdz LX Yy RQFOGAZ2Y ®

CelLJ 'y RQI Ol &®nf lespagds suikaiNds.a Sy

Deux points sont a noter :

)l

leplanRQF OGA2Y NBLINBYR 2dz LINPL}R2 &S RIya OSNIIAya
actions déja en cours. Le détail de certaines des actions dans les étapes ultérieures

devraient permettre une mise en cohérence plus fine avec les projets existants. Comme

mentionné plus haut, dzy’ ( NI @I A f LINBLI NI G§2ANB RQARSY(GAT
conceptuel entre le cadre CAP-Scan et les documents / cadres existant a été effectué et

pourra servir dans ce travail de détail ultérieur® ;

[ QSt 02N GA2Y R définltiin ldy/dispas®if d© €uiki 2oyt deS étapes a
renforcer du point de vue de la méthodologie CAP-Scan. Ce point est repris dans la
section89 Y ASAIAYySYSyida GANBA. RS fF YAAS Sy dzzdNB |

13 . N
La table de correspondance est disponible en annexe |
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t £ 1y RQESQni(drednifre Verkidn) ¢ Juillet 2008

Dimension

Engagement

Actions programmées

Promulguer la loi portant

Indicateur
/ suivi

Situation Situation
de cible /
référence Echeance

Financement

Prépara-

Resp. Exéc tion

Execution

Priorité

Observation / Lien action
existante

L2

MPM et MC

Clarté et articulation de la vision

Mettre en cohérence les différents
outils de programmation : analyse
pour harmoniser terminologie,
structure et actions

CAP-Scan

TO+6 mois

MEF/
DGCIM

111 organisation du systéme de suivi loi adoptée TO+6 mois MEF

évaluation du CSLP

Etendre les CDMT sectoriels : nbre depts MEF /Autres
1.1.2 7 10 a TO+1 an

MFPMA, MEIFP, MC CDMT Dép

Etude des besoins de renforcement

de capacités de la structure de

coordination de I'action

gouvernementale (DG Coordination

I MEF pour
113 Interministérielle) -
) . soumission PM

afin d'assurer les réles de

coordination, facilitation,

accompagnement au niveau

interministériel.

Generaliser la mise en place d'une R

structure chargee de la % direct/ 100% a TO+6 Ministere — )
1.1.4 . . 60% ) soumet a Modification des organigrammes

programmation strategique dans les |dept mois Primature

Gestion des ressources humaines CAP-Scan 1,25 2
Mettre en place des outils indicateur
d'evaluation de performance des plan 100% sur le
181 fonctionnaires et agents publics : triennal : 9 périmétre a
périmetre pilote sur les personnels [fonctionnair TO+1 an
des structures de S&E dans les DEP e évalué
wlh LILIZ NI RS YA-&&h Sy dzdzoNB /!t Page 17




Dimension

Actions programmées

Planification nationale orientée vers les résultats
de développement

Définir la liste des indicateurs de
suivi clés par département

Indicateur
/ suivi

Situation
de
référence

Situation
cible /
Echeance

TO+6 mois

Financement

Resp. Exéc

Départements

Prépara-
tion

Execution

Priorité

Observation / Lien action
existante

212

Concevoir un dispositif d'évaluation
des poliques publiques cohérent
(Observatoire DHD ou CMAP) et
lancer une évaluation pilote parmi
Santé, Education, Hydraulique,
Emploi

Capacité en suivi et évaluation

Conduire un audit technique des
DEPs

- revoir les missions des DEP dans
les départements

- besoins (besoins en outils, RH)
pour assurer la fonction Suivi
Evaluation

Note : a intégrer dans les audits
organisationnels

CAP-Scan

TO+1lan

TO+6 mois

MEF

MFPMA

Aspect a intégrer dans les TDRs de la
consultation d'audit organisationnel

222

Opérationnaliser les conclusions de
l'audit technique pour établir des
structures de S&E au niveau des
MEF, MEIFP, MDAT, MS, MFPMA,
Equipement (pilotes audit
organisationnel)

nobr de min
outillés

TO+lan

Ministere
propose

Suite 842.2.1

Former les responsables de S&E via
des échange d'expérience avec
d'autres pays

nobr de pr
formés

TO+6 mois

Precasp

wl LILJ2 NJi

RS YA-&&
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Dimension

Systeme d'information et outils d'aide a la décision

Actions programmées

Elaborer un cahier des charges du

. Situation
Indicateur
. de
/ suivi "
référence

CAP-Scan

Situation
cible /
Echeance

Financement

Resp. Exéc

Prépara-
tion

Execution

Priorité

Observation / Lien action
existante

Performance

résultats de développement

standards
de I'administration orientée vers les

Revoir les lettres de missions des
départements

CAP-Scan

TO+1an

MFPMA

231 tableau de bord économique et TO+6 mois MEF
financier
Mettre en oeuvre les
232 recommandations du cahier des MEE Suite & I'action précédente, pour
charges du tableau de bord mémoire et a revoir lors de la
économique et financier prochaine discussion
Développer un standard de gestion
233 des systémes d'information de suivi TO+lan MEF / MFPMA
évaluation
Mettre a niveau les ressources Suite a I'action précédente, pour
234 humaines a ['utilisation de ces MFPMA mémoire et a revoir lors de la

prochaine discussion

Définir des fiches de postes pour
tous les niveaux hiérarchiques
(pilotes)

TO+6 mois

MFPMA

Accélérer la mise en oeuvre de
I'étude sur les rémunérations dans
I'administration

TO+lan

MFPMA/MEF

Opérationnaliser les
recommendations des audits
organisationnels (6 ministéres en
cours)

TO+lan

4.1.1

Le budget refléte les priorités nationales

Opérationnaliser et évaluer les

outils de mesure de performance
sur les 5 pilotes (MPM, MEF, MFPMA
MS, MEN)

Presenter la LDF 2010 selon la

nomenclature fonctionnelle

nbre depts
outils perf.

CAP-Scan

5aT0+1 an

TO+lan

MFPMA et
pilotes

Action proposée initialement dans le
cadre de la dimension Engagement

w I

LILI2 NJi

RS YA&S Sy dzdzoNB

/1t
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[F

4.t AAGSa RS RAFTFdzAaA2Z2Y SO RQdziAf A

YA &S S yScanlzd&ENTErquée!pdr un contexte politique particulier puisque le

Gouvernement mauritanien était démissionnaire entre les 8 et 15 Juillet 200y @ / S O2y G SEG S
pas permis la diffusion des résultats en cours de mission.

Cependant,

)l

ax

Un questionnaire en ligne reprenant les piliers et dimensions CAP-Scan a été mis en
place pour impliquer les partenaires BM et PNUD. Ce questionnaire a été rempli par 6
personnes. La mise en place de ce questionnaire a également servi comme un test de «
robustesse » de la méthodologie, au moins dans les grandes lignes. Il a effectivement
y20S 1jdzS YsYS aA €Sa NBadzZ (F da -BQuatod f £ Sa LI N
latendance généraleetlesI N} Yy Ra LI2Ayida F2NIia SG RQFYSEA2NT
jdZA aSYo6fS AYRAI|dzS dzyS a2t ARAGS RQSyaSyotS R

[ aSO02yRS 22d2NySS RS fQIFGStASNdaldes 3GS f Q20
YAYAAals§NBa AYLIX AljdzZSaANBRFSWaEI | ¥ 0 8§ EFRNOAOS DT F5AHS
{GraGAadAljdzSa ohb{0xX RS fI 5StS3aAFdA2y DSYSNJIf
(DGPIP), de la BM, du PNUD ont ainsi participé a une élaboration conjointe du plan

RQI O Me&aydaila peridizence méthodologique RS f QSt F NBA&aaSYSyid Rdz 3
repris dans les enseignements ci-dessous), cette action a certainement contribué a

élargir la connaissance duCAP-{ Ol 'y Rl ya f Q! RYAYAaldNrdAz2y Si OK

La présentation du CAP-Scan a SEM. le Ministredef Q9 02y 2YAS S RS& CAYl Y
dés la semaine du 20 Juillet 2008.

LA&aGSa RQdziAf A&l A2y dzZ GSNASHZNBE 2y G LI NJ | Af €

:)/S Iv?f\éé$Y)\yl-[']7\2y RS f QSESNDAOS t f QSyasy
baser sur un nombre restreint de pilotes ;

(@]
wn

[ Mlisation du CAP-Scan comme outil de dialogue entre le Gouvernement et les autres

LI NIASa LINBylyiSa Rirya tQlGiSAydS RSa NBad
SELISNASYOS RS OaviudtioNdukanery SRSy i QF &#8D t QSO t dzt
S ljdzSadAaz2yylrANB Sy tA3ySo RS f1 a Si Rdz
AYyiSNBaalyiSa t2Na RS tQFiStASNE YsYS air QS

AAIAYATFAOLFI GAGS @dz £ S y2 Y0 N lafporatifuk deSfacoR S NB L2 Y &
statistiquement plus rigoureuse aux autres parties prenantes dans les résultats de

développement (Parlement, Société Civile, Secteur Privé, partenaires multilatéraux,

bailleurs bilatéraux) du questionnaire peut fournir des résultats RQS @I f dzF G A2y LISNI A
'yS O2VYLIN}A&a2y RS& OS& NBA&dA G kedbldatioBsf &Sl yOS
susciter un dialogue et une meilleure compréhension mutuelle des difficultés liées aux

capacités de gestion axée sur les résultats de développement.

wlk LIL2 NI RS YA-&& Sy dzdzdNB /!t Page 20



5. Prise en charge des cycles suivants

La prise en charge des cycles suivants par une équipe gouvernementale est un des facteurs clés
RS f QF LIIINRLINAREF GA2Y ISdin. OdzdzNJ RS fF RSYI NOKS /!t

[ F YA &S LIAYE 2dad30 NDy a |sefdbdisersuf lksGspeytde trahskdrt de savoir

en vue de la prise en charge du cycle suivant au sein du Gouvernement, du fait de la quantité de

0N G Af ySOSaalkANBE RS@2dzSS | @lyd G2dzi t € adl o
/| SOA Sal @A atiomdu $AP-Rdn YdE&pontbl® & @dctlordz) qui montre une note

légérement en retrait pour cet aspect.

Deux points sont cependant a noter dans cette perspective :

f  Un paquet de documentation de référence est NS YA & Lt  fcoorGidptitih deld R S
DGDCE. Ouiil NB f Sa NBadz GF G§& R Scunfedtatio dedé®érenSey’ dzdzONB >

inclut dzy 3JdzA RS YS(iK2R2f 23AljdzS O2YL)X SG4G RS YaAaas
faciliter au mieux la prise en main lors du cycle suivant ;

1 [ QS| dzA-8c3 indlut deux consultants nali A 2 Yy | dzE A dadzdi RS f Q! RYA)
YENnUGNREASY G € QF LIWINRBOKS S LRANNRBYyG az2dziSyAaAN

9dz SIFNR t OSa R S dzE LR2AyGa SG t f IScad dzef AGS RS
aSYotfS LI a ySOSaalANB RQSydBthdRISNDEY &A FIENYFGA2Y |
Cependant et dés que les échéances et responsabilités du cycle suivant seront déterminées, une

séance de « mise a niveau » méthodologique préalable, proposée éventuellement par le

Secrétariat GRD, serait une initiative utile, ne serait-OS  Ij dz§ LJ2 dzNJ F I A N&anLIJNR F A ( S N.
nationale des derniers développementssuitealamia S Sy dzdz&NB Rl ya RQI dziNB&a |
Il est a noter que IQdzG At Aal GA2Y RS 1 / 2YYHtzst weioptionRS  LINI G A
intéressante de LJ- NJi linfdrSatibh @oncernant les évolutions de la méthodologie CAP-Scan.

™ http://www.cop-mfdr-africa.org/group/mfdrfrancophone

wlk LIL2 NI RS YA-&& Sy dzdzdNB /!t Page 21


http://www.cop-mfdr-africa.org/group/mfdrfrancophone

6. Prochaines étapes

5dz FIFAG Rdz OKIyaSYSyid NBOSyid RS f QSljdzA LIS 32 dz@S NJ
de validation a la date de remise de ce rapport.

Les étapes proposées par le groupe des points focaux est la suivante :

Présentation des résultats au MEF et validation des prochaines étapes

5A3aSYAYylFGA2Yy RS& NBadzZ GFrGa SG RS f QF LILINE OKS
Présentation(s) partenaires : évaluation, priorités, plan d'action

Définition du cadre de coordination et du dispositif de suivi ;

Définition détaillée des activités / ressources si besoin de détails supplémentaires dans

tS LXIY RQlFIOlAZY

I Mobilisation des ressources et activation du plan d'action.

=a =4 -4 -8 -9

[ QSOK S y O Sur fidhEdd® &HS et LIOG A OSNI £ S LIbeptymbR QI Ol A2y S&(

L f I SGS 02y @Sydz LI NJ I Af f S-8zB moR BpeedaRibayioh duS NJ dzy S S
LIX |y RQI OGA2Yy ® / SGGS SOFtdzr GAZ2Y RSONI A LJ2 NJi
complémentaires :

T [ QF @ yOSYSy i Rdz D2 dz@ SieékicSons SuGhuveRiemérit; f QSE S Odzi A 2
I La mobilisation effective des partenaires et des bailleurs autour des priorités exprimées
par le Gouvernement.
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7. Evaluation de la mission CAP-Scan

Les évaluations de la mission CAP-{ Ol Yy SFTFFSOGdzSS&a LI NJ f S& ¥ NI A OA LI

f QS dzA LIS 3 2 de@SNG doiMtSiofdunt) dntSlonné les résultats suivants :

Evaluation (échelle de 1 & 5)

[ QF LILINRS&KBus derhbte-t-elle utile dans le cadre des efforts de développement
de capacités GRD (Gestion axée surles Résultats de Développement) en cours enX

L'auto-évaluation CAP-Scan vous semble-t-elle une approche pertinente pour mesurer
I'avancement du Gouvernement dans le développement des capacités GRD ?

Les priorités et le plan d'action issus de I'exercice refletent-ils bien votre vision des
actions nécessaires a court terme pourle développementdes capacitésen GRD ?

Comment évaluez-vous la capacité du facilitateur a communiquer clairement ?

Comment évaluez-vous l'expertise du facilitateur surle sujet GRD?

Comment évaluez-vous les capacités et techniques de facilitation et d'animation du
facilitateur ?
Les objectifs de la démarche GRD vous semblent-ils plus clairs suite a I'exercice CAP-Scan
?

Pensez-vous pouvoir répéter |'exercice sans l'assistance d'un facilitateur extérieur ?

Pensez-vous que |'approche CAP-Scan contribueraal'amélioration des capacités en GRD
?

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00

Au-dS f £ éRlIGtiof glbbalement positive du CAP-Scan (moyenne générale 3,9 sur 5), il est
intéressant de noter les 2 critéres légérement en retrait :

oA A~

T [F y2GS LR2NIFYyd &adz2NJ £+ LXIFYy RQlFOGAZ2Y NBTf

OSGGS SELISNASYOS LAt23S:s t al @2ANJ) |jdzS ¢t
méthodologiques nécessitant un renforcement et une meilleure explication ;

T [ y2GS LRNIFydG 1 OFLIOAGS t NBLISGHSN
SALESYSyld AydSNLISttSNI Sy GSN¥ySa RQSyasSa
f QI LILINESAK IS méthodologie devra étre également adaptée pour renforcer cet
aspect.

f
3y

Quelgues commentaires de participants ont été les suivants :

I« Généraliser les évaluations a I'ensemble des cadres de départements ministériels (a
partir du niveau directeurs) » ;

I« Plus de temps pour faire mrir I'approche » ;

I « Atelier au cours d'une retraite ».

Ces commentaires pourront éventuellement étre utilisés pour orienter le format des prochaines

itérations CAP-Scan.
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8.9yasSAaySYSyia GANBa RS I YA&S

Cette section pNR LJI2 &S dzyS LINBYASNBE fAa0S RQ20aSNUIGA2Yya

CAP-Scan en Mauritanie.
Sur la base de cette liste et des autres observations de participants, le{ SONB Gl NAF G RS
conjointe OCDE/CAD pour la gestion axée sur les résultats de développement (JV MfDR)

proposera des adaptations a la méthodologie CAP-Scan.

Au niveau de la préparation :

f

QA

T [ QFRIFILIFGAZ2Y Rdz OFRNBE RS NBFSNBYOS I|dz 02y

nécessaire. Méme si le temps passé sur ce sujet lors du CAP-Scan Mauritanie a pu étre
FYy2NXYIFESYSyd StS@S Rdz FFAG Rdz OF N} OG 8 NB
suffisant devra probablement toujours étre réservé a cette adaptation, cruciale pour le
restedelamiseendzdz@NBE S LI2dzNJ £ QF LILINBLINAF GA2Y

T [RASANI GA2Y @SSO tSa RAALRAAGATA Sy O2dz2NE

contexte et a été soulignée par les participants comme trés importante pour la
ONBRAOGAEAGS RS fQSyaSyofS RS fI RSYINDKSo®
aceteF¥FSG FQGFLyd €S RSYFNNY3IS RS t QSESNDAOS

LJA €

P Y

¢ Lt &aSyofS SaAFESYSyd AYLERNIFYy(d LRdzNI f QF LILINEL

méthodologiques les références conceptuelles pertinentes, présentant les fondements

de la division du cadre en 5 piliers, ou argumentay’ (i f QAYLR NI I yOS RS
3

RAYSyaAazyas LI N SESYLX S / SOA FIFOAtAGSNI
sur une base conceptuelle connue se concentrer de fagon effective sur les spécificités de
la situation locale ;

I Les modalités de suivi ultérieur peuvent étre définies lors de la phase de préparation.
5l ya (2dza tSa OFaszx Af Said ysoOSaalANB RS

R
f QSyasSyotS RSa R2doMSy Gta NBEF AWM TRS | dQ 3 E S ND

C
NJ

suivitransitoired A S RAALRAAGAT FAYIE yQSad LI & Syo2N

f De la méme fagon, une définition préalable des modalités de mise en dZdz@ MSla
prochaine itération CAP-Scan peut permettre, dans le cas d@ne facilitation extérieure,
dimpliquer |@quipe gouvernementale concernée a des fins de transfert de
connaissance ;

 Une formation préalable aux concepts de Gestion axée sur les Résultats de
Développement Céventuellement en ligne et idéalement mise a disposition parmi les
outils fournis par le Secrétariat GRD- est utilS LJ2 dzNJ & QF & & dzNB NJ |j dzS
participants est au méme niveau de compréhension du cadre général de réflexion et des
enjeux. Une invitation préalable et non postérieure a rejoindre la Communauté des
praticiens est une piste a étudier ;
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f Llaconstitutioy RQdzyS SljdzA LIS LINRB2S{G f 2%h lbi&enms,y | @1 yOS
I SO L3R dzNJ 202SOGATFT tF YAaS Sy dzzdNBE RQdzy LI
RQIF 84 dz2NBNJ dzy S LINBLI NI A2y SO dzyS Y2o0AtAal Az

I Le niveau des participants parmi Directeurs, Directeurs Généraux et Conseillers semble
LISNIAYSY G LJ2dz2NJ f QSESNODAOS

1 'yS adAaA3SadAizy AyGaSNBaalyds ﬁt&éinslldlcdtlﬂ&?xOALJl)/l]“
L dza 3ISYSNIf RQdzyS NBGNIAGS RS Kl dzia OF RNBa
exercices de revues de programmation.

l dz YADBSlI dz RS t QSESOdziAzy

T [ QF LILINE OKS A (i S NEéthgedptialahles deSliscuSsions pIdzeetdds puis
discussionengroupe-A SY0f S LISNIAYySydGS Rdz LAyl RS @dzS R
delagestondull SYLJAS OSOA aQl LIWX Aljdzryd RFEya €S OF a
du Gouvernement ;

f  Un systtme de « contrdle qualitén & dzNJ £ QI NBdzYSyidl GAz2Yy
dziAf ST S LIS dzii OQ)/UNJ\ 0 dzS NJ LJZa)\u)\@ﬁYﬂA
participants du Gouvernement ;

 Laprisedenotesf 2NB RS f QI 4§St ASNJ S& pefsaNdesi(hordzi A £ S S
facilitateurs) s'y consacrent complétement vu la densité potentielle des discussions ;

1 [ QdziAf A&l 0A2Y RQdz¥gnh agpans de (laidiBcyssioh deNtdupeSoyut £ A Iy S
FLOAEAGSNI I 3Sa0GA2YyY Rdz GSYL¥ivwwcupgbdpadet A Al GAZ2Y
parties prenantes hors Gouvernement peut permettre de susciter des points de
discussion pertinents. Le questionnaire en ligne doit cependant permettre la prise en
O2YLIIS RQINBdzYSyida |jdz £ A GréreApbult assGraf unkJf dz& RS
02 YLJ NJ-(')AfAG@@I-Ii@z@@AZﬁMdZ@ﬂf‘FAYZ aQAaft Oo2yadaai
guestionnaire ne peut se substituer au travail de discussion en groupe ;

f DFNRSNJ dzy 3INRdAzLIS K2Y235yS S8 t2y3 RS f QSESNI
Si dZ)/é YSAf f SdzNB Héé[ji\Q)f Rdz 6SyLla® / SOA AYLIX
phase de préparation ¢mais les ajustements éventuellement nécessaires doivent bien
sar étre admis et acceptés ;

I De fagon plus spécifique, il semble pertinent de garder dans le déroulement des
activités spécifiques CAP-Scan un groupe de participants provenant uniquement du
Gouvernement et pas des partenaires de développement, pour éviter de créer une
distorsA 2y Rl ya fSa RAaOdaAairzyad | QéELJ$NJ\ Sy0S Sy
ROAYLI AljdzSNJ £ S& LI NI Syl ANBAa R yédaluatidnetT 2 N dzf | {
une définition des priorités uniquement effectuée par le Gouvernement. Les partenaires
seraient impliqués dans un second temps, sur base de présentation des résultats par le
Gouvernement ;
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I Prévoir 1-2 journée(s) de battement entre la définition des priorités et la formulation du
L Iy RQIFOGA2Yy SadG dziAtS LRdzNI 6ASYy OF RNBNJ £

T [ F2NXNdzZ F GA2Yy R dzmailinlfaiple »RIQ la @éthoddlygie, Satilas f S
dimensionsducadreCAP-{ Ol y yS &S LINk3GSyd LI & FIOAfSYSyld
[ Sa4 LIAAGSEA RQI Y StohfienNdpar e Seyfétabay GBAM GAR-SThG Soat
les suivantes :

0 C2NXNdzf SNJ adzNJ fI o61Fa&aS RS& RAYSyairzya LINR
cohérents sur £ S1j dzS f a S NI ol assS f1I F2NXYdzZ F GA2Y
éventuellement effectué en groupe restreint avec les points focaux de chaque
ministére avant formulation en groupe complet ;

o t NPLRASNI Sy 3IANRdzLIS NBAGNBAYG dzyau o NR dzA f f 2
groupe complet pour amendement ;

0 Prévoir un temps plus important pour la discussion.

9. Annexes
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A. Cadre de référence CAP-Scan

Vue synthétique des piliers / dimensions / questions clés

gouvernementau
X

impliquer les organisations de
la société civile et le secteur
privé comme partenaires dans
l'atteinte des résultats de
développement ?

et outils d'aide
aladécision

outils adéquats, informatique
en particulier, pour assurer un
suivi et une évaluation des
politiques publiques et utiliser
des données factuelles dans
les décisions ?

(publics et privés) peuvent-ils
constituer un contre-pouvoir
effectif ?

gouvernementaux
ala planification
et I'élaboration
budgétaire

parlement) participent-ils au
processus des allocations
budgétaires et dans
I'évaluation des résultats?

données

1. Leadership 2. Suivi et Evaluation 3. Redevabilité et contrdle 4. Processus budgétaire 5. Statistiques
Engagement 1.1. Quel est le niveau de Planification ]2.1 Les politiques publiques |Indépendance de |3.1 Dans quelle mesure les Cohérence du  |4.1 Quel est le lien entre le Stratégie et [5.1 Quel est le niveau de mise
I'engagement du nationale sont-elles soumises a un la Justice et des |[institutions de controle et le budget avec les |CSLP, le CDMT et la LdF? dispositif en oeuvre de la stratégie
Gouvernement dans une orientée vers |processus de suivi et Hautes pouvoir judiciaire exercent-ils priorités Dans quelle mesure la LdF nationale en termes de
démarche de gestion axée sur |les résultats de |[d'évaluation de maniéres Institution de  |leur action en indépendance nationales reflete-t-elle les priorités statistiques ?
les résultats de développement [réguliére et soutenue Contrdle par rapport au pouvoir exécutif établies dans le CDMT et le
développement ? permettant des ajustements ? CSLP?
dans un objectif de
Clarté et 1.2 Dans quelle mesure la Capacité en [2.2 Dans quelle mesure le Réle du 3.2 Quel est le niveau Elaboration 4.2 Dans quelle mesure la Désagrégation [52 Quel est la capacité du
articulation de la |planification nationale suivi et Gouvernement dispose-t-il des| Parlement dans |d'implication du Parlement budgétaire basée |vision objectifs et résultats des données |Gouvernement en termes de
vision présente-t-elle clairement les évaluation |compétences adéquates pour | le contrle de |dans le contrble de I'action du |sur les objectifs et [constitue-t-elle une base désagrégation des données ?
objectifs de développement et assurer un suivi et une I'action Gouvernement, notamment au résultats d'allocation des ressources
constitue-t-elle le cadre de évaluation des politiques gouvernementale |niveau des politiques budgétaires ?
référence de I'action publiques ? économiques et des
gouvernementale ? allocations budgetaires?
Implication des [1.3 Dans quelle mesure le Systéme 2.3 Dans quelle mesure le Indépendance [3.3 Dans quelle mesure les Participation des |4.3 Dans quelle mesure les Evaluation de |5.3 Quels sont les moyens
acteurs non Gouvernement arrive & d'information |Gouvernement dispose-t-il des des médias médias dans leur globalité acteurs non autres acteurs (société civile, | la qualité des |consacrés par le

Gouvernement a I'amélioration|
de la qualité des données
statistiques ?

Responsabilisatio
n et délégation

1.4 Les pratiques de gestion
des cadres de I'Administration
encouragent-elles le
développement, I'implication
et la motivation des
fonctionnaires ?

Performance
de
I'administration
orientée vers
les résultats de
développement

2.4 Dans quelle mesure une
information factuelle de suivi
et évaluation est-elle utilisée
comme moyen d'améliorer le
fonctionnement de
I'administration pour de
meilleurs résultats de
développement ?

Acces du public
aux informations

3.4 Le Gouvernement
dissémine-t-il de maniere
systematique l'information sur
son action au public ?

Coordination
interne dans le
département

4.4 L'élaboration budgétaire
au sein d'un département suit-
elle une déclinaison logique
des objectifs aux différents
niveaux ?

Capacité a
mener des
enquétes

5.4 Le Gouvernement a-t-il la
capacité de mener des
enquétes de niveau national ?

Coordination des
bailleurs et
alignement sur
priorités
nationales

1.5 Dans quelle mesure la
coordination au sein du
Gouvernement assure-t-elle
l'alignement des partenaires
extérieurs sur les priorités

Systéme de
mesure de la
satisfaction
des usagers

2.5 L'administration a-t-elle
mis en oeuvre des moyens de
mesure de qualité des
services au service de
l'atteinte des résultats ?

Intégration de la
dimension
décentralisation

1.6 Dans quelle mesure les
niveaux central et local sont-ils|
intégrés dans un cadre
cohérent pour l'atteinte des
résultats de développement ?

Harmonisation
des demandes
d'information
des bailleurs
de fonds

2.6 Quel est le niveau de
préparation et d'influence de
I'administration dans la
discussion d’harmonisation
des processus de suivi ?

Gestion du 1.7 Dans quelle mesure le

changement Gouvernement s'est-il donné
les moyens de traiter le
développement de capacités
comme un vrai projet de
changement profond de
I'Administration et de ses
pratiques ?

Gestion des 1.8 Quel est le niveau de

ressources moyens mis en place pour

humaines l'implication individuelle des

fonctionnaires dans la gestion
axée sur les résultats de
développement ?

LILI2 NJi
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Coordination inter
sectorielle

4.5 Dans quelle mesure la
coordination sur base des
objectifs intersectoriels est-
elle prise en compte dans
I'élaboration budgétaire ?
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B. Définition des stades de développement de capacités

Définition des stades de développement

Conscience

Expérimentation

Transition

Mise en oeuvre pérenne

La faiblesse des capacités de gestion est
diagnostiquée comme un frein a l'atteinte des
résultats de développement. L'administration
reconna’t | 6int®r°t de
une meilleure gestion axée sur les résultats de
développement mais I'engagement reste flou.
Les responsables recon
possible de faire mieux, et souhaitent étre plus
en phase avec les principes de bonne gestion.
Ce stade implique souvent un sentiment de
frustration et de mécontentement vis-a-vis des
performances de | 6admi
sensibilisation aux pratiques de bonne gestion,
ainsi que le sentiment d'urgence du besoin de
changement suscitent |

Le Gouvernement commen
une démarche de changement vers des
pratiques de bonne gestion, et explore
différentes approches. Les différents
responsables recueillent des idées de sources
différentes et expérimentent des méthodes
nouvelles. Cette expérimentation prend souvent
la forme de projets pilotes et de déclenchement
d6®tudes ou de groupes
dohomog®n®i t ® est une
caractérise ce stade, et des outils différents sont
mis en Tuvre sur | a ba
personnelles. Par ailleurs, le lancement
simultané de multiples initiatives a pour
cons®quence qubaucune

Le Gouvernement a pris un engagement formel
de changement des pratiques de gestion et
rentre dans un stade de transition entre les
anciennes et nouvelles méthodes.

Lébengagement dans |l a n
s0®t end au niveau indi
travailler ®tant per-u

de solutions aux problémes quotidiens. Une des
caract®ristiques de ce
le temps des décisions parfois difficiles. La mise
en place de nouveaux cadres de résultats par
exemple implique dbdaba
indicateurs et les anciennes méthodes de
mesure. La définition des priorités est également
un enjeu fort, ainsi que la gestion du

La gestion axée sur les résultats de
développement est intégrée dans les pratiques
de | 6administration de
principaux processus administratifs (formulation
des stratégies nationales, élaboration
budgétaire) sont alignés sur les nouvelles
pratiques. Des indicateurs sont utilisés pour
suivre I'action gouvernementale et un processus
de revue périodique permet de les adapter aux
priorités nationales. Les fonctionnaires sont
mobilisés et formés et disposent des moyens de
sbapproprier les diffg@
sont revus régulierement sur la base des
expériences passées. Les allocations de
ressources assurent la pérennité des nouvelles

permet de passer au stade suivant. bout. Un nombre significatif de responsableset |c hangement humai n = | d|méthodes. Les effets sont visibles dans les
fonctionnaires reconnaissent les bénéfices d'unell 6 admi ni strati on. L a d|services fournis par le Gouvernement.
bonne gestion pour l'atteinte des objectifs de | bapproche au sein de
développement si la démarce est poussée plus [passer au stade suivant.
avant. Ce nombre et cette volonté permettent le
passage au stade suivant.
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C. Résumé des réunions / activités

Activité / Réunion

Objet

Date

Vidéo Conférence Suivi de la préparation 15 Mai 2008
Vidéo Conférence Suivi de la préparation 02 Juin 2008
Réunion BM / PNUD t NBaSyidlrdAazy RS f QI LILINE OK S| 24 Juin 2008
Vidéo Conférence Suivi de la préparation 24 Juin 2008
Réunion BM / PNUD Présentation et discussion du cadre 26 Juin 2008
Réunion de lancement au MEF Présentation CAP-Scan aux participants 29 Juin 2008
Réunion MFPMA / PRECASP Présentation et discussion du cadre 30 Juin 2008

Evaluation sectorielle

Réunion MEF

Présentation et discussion du cadre
Evaluation sectorielle

01 Juillet 2008

Réunion MEIFP

Présentation et discussion du cadre
Evaluation sectorielle

02 Juillet 2008

Réunion MS

Présentation et discussion du cadre
Evaluation sectorielle

03 Juillet 2008

Réunion MEIFP

Présentation et discussion du cadre
Evaluation sectorielle

06 Juillet 2008

Réunion MPM

Présentation et discussion du cadre
Evaluation sectorielle

07 Juillet 2008

Réunion MEFS

Présentation et discussion du cadre
Evaluation sectorielle

07 Juillet 2008

Réunion MDB

Présentation et discussion du cadre
Evaluation sectorielle

08 Juillet 2008

Réunion BM / PNUD

Validation des résultats du questionnaire en ligne
5Aa0dzaarz2y RS&a Y2RIFIEAGSA R

09 Juillet 2008

Atelier jour 1

Auto-évaluation et définition des priorités

12 Juillet 2008

Réunion BM / PNUD

NASFAY3I Sy @dzS RS I LI NI

14 Juillet 2008

Atelier jour 2

tftly RQlFOGAZ2Y

15 Juillet 2008

Réunion points focaux

CAYltAalGAz2y Rdz LAY RQIF OG

16 Juillet 2008

Réunion BM / PNUD

Debriefing atelier et discussion des prochaines étapes

17 Juillet 2008

Réunion MEF

5Aa0dzaaA2y RSa LINPOKIAySa

20 Juillet 2008

wl LILI2Z NI RS YA-&&H
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D. Participants CAP-Scan

Structures impliquées et points focaux

Organisation

Point Focal

Réle

a9C> aAyAraisNB RS ¢

Q9 02

Mohyedine Ould Sidi Baba; Directeur Général de la
Coopération

/| 22NRAYIGA2Y RS
Gouvernementale, Département pilote

t QY

MFPMA, Ministere de la Fonction Publique et de la

Mahfoudh Ould Ahmed ¢ Directeur des Etudes, de la

a2RSNYy A&l GA2yonRS f Q! RY Al Programmation et des Stratégies Département Pilote

PRECASP Mohamed Lemine O Hamadi, Coordonnateur PRECASP

MPM, Ministéere du Pétrole et des Mines Ahmed Salem Ould Tekrour, Conseiller du Ministre Département Pilote

MS, Ministére de la Santé Abdallahi Ould Mohamed Lehbib, Conseiller du Ministre | Département Pilote
> AYAEAG8ENBE RS Q

?e?oncdiire aAyAausNG St 9 El Moctar Ould Djiah , Conseiller du Ministre Département Pilote

MEIFP, MinisterS RS f QO YLJ 2A X

Formation Professionnelle

=

Fah Ould Brahim Ould Jiddou, Directeur des Etudes, de
la Programmation et des Stratégies

Département Pilote

MDB, Ministere Délégué au Budget

Thiam Diombar, Directeur Général du Budget

Département Pilote

hb{Z ftQhFFAOS bl A2yl f

Baba Ould Boumeiss, Directeur Général

Participant a la deuxiéme journée de
f Q! (1 StsdarSNJ / !t

DGPIP, Délégation Générale de la Promotion de
fOLY@SaiAaasSyYySyid t NAJS

Dah Ould Sidi Bouna, Coordonnateur de Projet

Participant a la deuxiéme journée de
f Q! (StsdarSNJ / ! ¢

PNUD

Narjess Saidane, Représentante Résidente adjointe

Appui technique et logistique

Banque Mondiale

{ARQIKYSR hdzx R

/] KSALKY L 3

Appui Technique

Liste générale

Nom Fonction Organisation
Mohyedine Ould Sidi Baba DG DCE MEF
Ely Ould Oudeika DFSP MEF
Mohamed Ahid Ould Isselmou Cadre de la DSP MEF
Mohamed Cheikh O. Sidi Med Cadre de la DSP MEF
Kholood FARAN Stagiaire - DGDCE MEF
Ahmedou O Abdallahi Stagiaire - DGDCE MEF

wl LILI2Z NI RS YA-&&H
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Claire Lebarz Stagiaire - DGDCE MEF

Baba Ould BOUMEISS 5D RS f Qhb{ ONS

Thiam Diombar DG du Budget Min. Délégué .au Budget
Mohamed Cherif DG du Trésor et de la Comptabilité Publique Min. Délégué .au Budget
Niang Djibril Dir Dépenses Communes, Matériel et Pensions Min. Délégué .au Budget
Dah Ould Sidi Bouna Coordonnateur Projet DGPIP

Cheikh Mohamed O Zeidane Consultant DGPIP

Abdallahi Ould Mohamed Lehbib Conseiller Technique du Ministre MS

Med Laghdaf O Cheikh MALAININE DPC MS

Niang Idrissa DAF MS

Khattary O Boyé Cadre de la DAF MS

El Moctar Ould Djay Conseiller MEFS

Kamil Hamoud Abdel Wedoud Kamel Directeur des Projets Educations et Formation MEFS

Med El Moctar Directeur des stratégies planification et coopération MEFS

El hadj O Rabani Cadre a la DSPC MEFS

Mahfoudh O Ahmedou DEPC MFPMA

Limam Mohamed O Ahmed Limam Directeur de la Modernisation MFPMA

Mohamed Lemine O Hamadi Coordonnateur PRECASP MFPMA

Hassen O Abeidou Expert Suivi Evaluation au PRCSP MFPMA

DR Abdallahi O Med AWAH Directeurde Q9 Y LJ 2 A MEIFP

Ahmedou O ELY Directeurdef QLY aSNIA2Y MEIFP

Fah Ould Brahim Ould Jiddou DEPS MEIFP

Ahmed Salem Ould Tekrour Conseiller Technique MPM

Djia Souley Conseiller MPM

Sidi Mohamed Ould Mamme Conseiller MPM

Note : la liste ci-dessus inclut £ S& LI NIAOALI yia RSaAIySa 2FFAOASEESYSy(d |ISHarNkld&sSa RSLI
LI NI A OA LI yDés gersdnned afiitichi&lesiof Bghlement participé aux réunions sectorielles a la demande des points focaux.
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E.

Journal CAP-Scan

Pilier Dimension Evaluation Synthese des éléments d'argumentation
¢ Volonté communiquée du Gouvernement (ex plan triennal)
¢ CSLP + CDMT avec objectifs, indicateurs et valeur de
référence et cibles
¢ Dans les départements, lettres de missions et plans
d'actions avec résultats attendus et indicateurs, canevas
standard
¢ Expériences pilotes de mesure de performance (scorecard)
1.1. Quel est le
niveau de D Nombreuses initiatives en stade pilote, premiére expérience
2 I'engagement du réelle 2008 pour les plans d'actions et encore peu de recul pour
7 Gouvernement juger de la pérennité
g Engagement dans une 3,00 I:D Engagement non visible dans tous les niveaux hiérarchiques
© démarche de D Liens pas tres forts entre CDMT sectoriels et plans d'action
| gestion axée sur D Coupure et perte de cohérence au niveau de la mise en
les résultats de T u v retale l'allocation de ressources.
développement ?
Globalement et dans l'esprit de la dimension, les différentes
initiatives lancées montrent une démarche globale et un
engagement du gouvernement. Cependant, I'application n'est
pas encore uniforme et les moyens ne sont pas mis en
cohérence.
Conclusion : transition
¢ Planification nationale basée sur le CSLP2 : présentation
claire des priorités, résultats, indicateurs mesurables
¢ Cohérence globale des documents programmatiques en
progres sur les dernieres années avec le CDMT global
¢ Canevas plan d'action mis en place 2007, inclut indicateur,
état de référence et cible, entité responsable et redevable.
1.2 Dans quelle Sélection des indicatgurs sur base de faisabilité.
: ¢ CSLP document vivant, revues pour adapter au contexte
mesure la
ﬁl;in(;fr:(;?gon D Articulation de tous les documents parfois pas claire, par
. exemple plans d'actions départements et CDMT. La
o presente-t-elle déconnexion se produit t & l'allocation d
g ] clairement les d ( produit souvent & I'allocation des ressources
7 Clarté et s D Evaluation du CSLP améliorable : tous les résultats ne sont
2 . . objectifs de . o P R
) articulation de la X 3,00 pas utilisés, certains indicateurs restent théoriques, problemes
3 isi développement d t fiabilité des données
o vision et constitue-t-elle c& mesure et fia s .
- le cadre de D Pr(_)b_leme_ de partagq de la vision au niveau _d?
référence de Iadml_nlstratlon, en partie culturel : la redevabilité reste
l'action restreinte
gouvernementale Globalement, la combinaison du CSLP et du CDMT donne une
’ vision claire des objectifs et des résultats attendues. Il est
reconnu que l'articulation de I'ensemble est a améliorer et ce
sera un des objectifs de la prochaine revue du CSLP. La
redevabilité autour de I'atteinte des résultats reste également
restreinte.
Conclusion : transition
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Pilier Dimension Evaluation Synthese des éléments d'argumentation
¢ Cadre institutionnel de dialogue : Ministere chargé des
Relations SC et DGPIP
¢ Comité Etat / SC / Secteur Privé de concertation réuni
annuellement présidé par le MEF impliqué dans la définition
des priorités du CSLP et des axes de réforme;
¢ Comités de développement dans les wilayas
¢ Implication dans la formulation du CSLP et dans la mise en
T u v rparticipation aux CTS
rlﬁgsli)j?:Tequelle ¢ La SC est une composante du CSLP
Sr?i?/\éegr}ﬁwn;ﬁgaer D, L'implication en miseeni uv |déper1d du secfeur/
a o les organisations département, pratique pas encore concrétement etendge
= Implication des de la société D SC parsemee et disparate et organisation pas effective.
g acteurs non civile et le 250 D Capacités.limités dela $C donc pas de responsabilisation
g gouvernementau | ..o - privé ' vis é} vis des impacts et mise en oeuvre pas encore pérenne et
o X comme implication pas toujours (_affectlve N )
partenaires dans D Le cac_lre de concertation avec le secteur privé est a
I'atteinte des redynamiser
E;Ieésvuel}g:)spgrenent 5 Glpbalement, I'implication de la Société Civile et du Secteur
) Privé dans l'atteinte des résultats de développement ne peut
étre considérée comme étendue, bien que le dispositif
institutionnel soit en place pour I'assurer. Ceci semble lié d'une
part a une désorganisation et a des capacités limitées de la
SC, mais aussi a une pratique elle-méme en retrait par rapport
a I'ensemble des structures en place.
Conclusion : milieu de transition
¢ Initiatives dans quelques départements : par exemple
formalisation de fiches de poste jusqu'au niveau chef de
service
1.4 Les pratiques (:_ Prise de gonscience _récente et premiers'efforts a ha_ut
de gestion des niveau de deconcentratlpn_: par exemple déconcentration de
cadres de I'ordonnancement budgétaire
=3 ; o .
5 Responsabilisati Lﬁg?ul?;strattl_on D Dimensions culturelles de la concentration et de la rétention
@ ponsabiiis gen 1,25 d'information
e on et délégation | elles le < ; . S
© développement D Insuffisance des’ tgxtes pour favoriser la responsabilisation
| ' D Pas de cadre général d'action

I'implication et la
motivation des
fonctionnaires ?

Globalement la pratique de la délégation n'est pas courante
dans I'Administration. Quelques premiéres tentatives dans le
sens d'une plus grande responsabilisation sont démarrées.

Conclusion : début d'expérimentation
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Pilier

Dimension

Evaluation

Synthése des éléments d'argumentation

Leadership

Coordination des
bailleurs et
alignement sur
priorités
nationales

1.5 Dans quelle
mesure la
coordination au
sein du
Gouvernement
assure-t-elle
l'alignement des
partenaires
extérieurs sur les
priorités
nationales ?

2,00

¢ Cellule au MEF chargée mobilisation et suivi du financement
présidée par un Conseiller du Ministre (cependant mise en
oeuvre récente)

¢ Comité des donateurs avec sessions réguliere au niveau
CSLP

¢ Adhésion de la Mauritanie & la Déclaration de Paris,
mécanisme du groupe consultatif actif et un suivi a été instauré
¢ Travail en cours en préparation d'un passage en appui
budgétaire (UE, PEFA)

¢ Alignement des partenaires multilatéraux

D Intra gouvernement, coordination & améliorer : directives pas
toujours claires, manque de visibilité sur les financements
extérieurs

D Alignement relatif des partenaires bilatéraux qui fonctionnent
souvent en critéres propres : des secteurs restent sous-
financés

D Pas de standards, par exemple visibilité pas encore
compléte sur 'APD

D Cohérences des cadres de programmation et solidité des
procédures a renforcer c6té gouvernement pour véritablement
influencer I'alignement des bailleurs.

Globalement, bien que de nombreuses initiatives aient été
lancées, les procédures nationales ne permettent pas encore
complétement de donner une vision cohérente des
financements extérieurs au sein du gouvernement, ni de
proposer un cadre suffisamment solide pour influencer de
facon effective les bailleurs. On constate cependant un
alignement correct pour certains secteurs tels que la Santé.

Conclusion : expérimentation

Leadership

Intégration de la
dimension
décentralisation

1.6 Dans quelle
mesure les
niveaux central et
local sont-ils
intégrés dans un
cadre cohérent
pour l'atteinte des
résultats de
développement ?

1,50

¢ Prise en compte des besoins locaux dans la planification
dans quelques secteurs (Education, Santé)

¢ Cellules de planification dans les régions participent a la
planification régionale

¢ 6 PRLP réalisés + 1 en finalisation + 2 projetés sur 13
régions

¢ Régionalisation du PANE lancée

D La démarche engagée se focalise plus sur la
déconcentration des pouvoirs que sur une approche
participative de GRD

D Cadres mis en place peu suivis d'effets (PRLP)

D Pas de démarche harmonisée sur GRD et outils
fragmentaires

D Le flux de données central / local dans une optique résultats
n'est pas une pratique répandue dans les départements

D Capacités non suffisantes au niveau des communes pour
une vraie participation

De nombreuses actions sont en cours mais portent
principalement sur la déconcentration des pouvoirs et non sur
une gestion commune en central et local visant l'atteinte des
résultats de développement. Certains secteurs comme la Santé
ont cependant mis eni u v mes procédures permettant une
définition participative des objectifs.

Conclusion : expérimentation en cours
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Pilier Dimension Evaluation Synthese des éléments d'argumentation
¢ Obstacle reconnu comme critique en termes d'atteinte de
résultats.
¢ Actions de changement en cours, par exemple : réformes
financieres, lutte contre la corruption, effort de dépolitisation en
cours de certaines fonctions, procédures de gestion de
recrutements mettant en avant la transparence, efforts sur la
1.7 Dans quelle rémunération
mesure le ¢ Début d'analyse de contexte socioculturel lors de la mise en
Gouvernement T u v d'actions
s'est-il donné les ¢ Volet gestion du changement dans la démarche Performance
moyens de traiter de I'Administration
o le ¢ Projet Mauritanie Vision 2030 : premiére étape dans la mise
G . développement eni u v d'en cadre cohérent d'accompagnement du
2 Gestion du A
) de capacités 1,50 changement ?
e changement .
S comme un vrai 5
| projet de D Absence d'un schéma global de gestion du changement, pas
changement de miseeni u v refeective du programme de gestion du
profond de changement
I'’Administration et D Absence d'études sociologiques sur les obstacles au
de ses pratiques changement.
?
Globalement et malgré de premiéres expériences, l'aspect
changement dans sa dimension culturelle n'est généralement
pas pris en compte. Les initiatives lancées n'intégrent pas une
vision transversale de changement.
Conclusion : expérimentation en cours
¢ L'aspect RH est reconnu comme critique dans une optique
de changement et de modernisation de I'administration, axe
dans le CSLP
¢ Initiatives limitées démarrées (PRECASP, départements) :
plans de formation pour 5 départements, PDRH au MS
¢ Recensement en cours du personnel pour identifier les
niveaux de formation et les besoins. Servira de base a la
1.8 Quel est le définition des plans de formation.
hiveau de . D Pas de processus d'évaluation au niveau individuel,
moyens mis en .
jugement global.
o place pour > . e
= . A D Pas de plans de carriere formels, pas de capitalisation sur
o Gestion des I'implication .
2 L les formations.
) ressources individuelle des 1,25 > . . . . )
e . - - D Peu de formations disponibles sur la gestion axée sur les
@ humaines fonctionnaires .
g dans la gestion [esultatfs. ' . .
. D Gestion financiére des RH concentrée au MEF, frein a la
axeée sur les o ;
. motivation/promotion.
résultats de < . . N s s
B D Organigrammes des départements trés généraux -pas de
développement ? d o - A -
escription de postes et compétences nécessaires.
La gestion des ressources humaines n'est pas développée
malgré une reconnaissance claire du besoin. De premiéres
expériences sont en cours, mais aucun outil spécifique de GRH
n'est encore en place.
Conclusion : début d'expérimentation
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Pilier Dimension Evaluation Synthese des éléments d'argumentation
¢ Rapportde miseeni u v IC8LP2 2006/2007 produit avec
des indicateurs chiffrés (base EPCV par exemple), définit des
actions d'adaptation en fonction de la mesure, pour adapter la
programmation budgétaire et les priorités du cycle suivant.
Rapport 2008 attendu début 2009.
¢ Groupes thématiques qui regroupent les bailleurs et
I'administration, recommande des changements et ajustements
2.3 Les « P o
i, ¢ Secrétariat permanent pour le suivi CSLP
politiques
- publiques s..ont-\ D Suivi axé sur les aspects financiers, pas de pratique ancrée
5 elles soumises a d'évaluation phvs:
= I un processus de < ' physique .
o Planification Suivi et D Pas de dispositif uniforme au sein du gouvernement de
IS nationale d'évaluation de collecte / analyse de données pour ajustement et les outils ne
o orientée vers les | & €vauation 2,00 permettent pas des calculs d'indicateurs fréquents
. manieres < : . . . .
Yo résultats de réguliére et D Indicateurs non élaborés de fagon cohérente, pas de batterie
S développement soutenue d'indicateurs pour tous les secteurs (boite a outil CMAP non
2 permettant des (Ijjlﬁllij\?zﬁj)ation des politiques publiques non systématique, en
ajustements dans termes d'efficience ,
un objectif de
performance ? Le suivi évaluation est reconnu comme une faiblesse dans la
gestion pour l'atteinte des résultats de développement. Au dela
des cadres de résultats qui existent, il y a peu de moyens de
mesure réguliére des indicateurs de résultats et peu d'utilisation
des mesures existantes dans la prise de décision.
Conclusion : expérimentation
¢ CSLP : 1 axe sur renforcement capacité suivi évaluation.
Actions réalisées : étude pour homogénéiser les batteries
d'indicateurs, formations pour certains groupes, revue annuelle
et rapports, financement d'enquétes.
¢ Dispositif institutionnel : les DEP en charge du suivi
évaluation
¢ Réseau suivi et évaluation dans le pays pour mettre en
2.1 Dans quelle contact les praticiens.
5 mesure le .
= Gouvernement D Pas de probleme particulier de compétences au niveau
= dispose-t-il des individuel mais plut6t culture de suivi évaluation faible dans les
g Capacité en suivi | compétences départements, initiative vient du haut
o . . . 2,00 < - .
- et évaluation adéquates pour D Manque de ressources outils plus marqué que manque de
o assurer un suivi ressources humaines -méme si disparités dans les deux
g et une évaluation suivant les départements
n des politiques

publiques ?

Dans la lignée de I'évaluation précédente, la capacité en suivi
évaluation est également reconnue comme une faiblesse qui
s'exprime plus dans la tres faible dissémination de la culture de
suivi évaluation au sein des départements que par un défaut de
compétences individuelles des personnes en charge de la
fonction.

Conclusion : expérimentation
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Pilier Dimension Evaluation Synthese des éléments d'argumentation
¢ Action d'informatisation de lI'administration en cours
(infrastructure).
¢ Slisolés dans des secteurs / processus : ex RACHAD,
élaboration SI emploi en cours
2.2. Dans quelle ¢ Sites web ministéres
mesure le ¢ Des requétes de visualisation des données au niveau
Gouvernement programmation budget
- dispose-t-il des ¢ Outil de suivi de l'aide en cours de mise eni u v rawec
2 outils adéquats, appui AFD
© \ informatique en
3 Systeme S < . . . . . . .
T - - particulier, pour D Pas de schéma directeur informatique (SI) : en élaboration
N d'information et o <
o NN assurer un suivi 2,00 D Pas de standards
- outils d'aide a la . : < . . T oz <
3 décisi et une évaluation D Pas de production directe d'indicateurs : récolte de données
o écision - - "
3 des politiques et travail additionnel lourd
'UE’ publiques et
utiliser des Les efforts d'informatisation ont porté largement sur les
données infrastructures. Des Sl permettant de produire / analyser des
factuelles dans données sont miseni u v par certains départements. Il
les décisions ? n'existe pas de standards transversaux ou de schéma global et
dans I'état actuel les SI restent focalisés sur la gestion et non
sur |'aide a la décision.
Conclusion : expérimentation
¢ Objectif global Modernisation de I'Administration, dans CSLP
¢ Audits organisationnels dans certains départements,
manuels de procédures
¢ Mise en place de plans d'actions annuels
2.4 Dans quelle ¢ Mise en place des DEP dans les départements
mesure une 3
information D Plans d'action : 2008 premiére année de mise en oeuvre des
5 factuelle de suivi plans d'actions. Rapports trimestriels en élaboration
= et évaluation est- D Pas de vision globale dans un département des activités des
© Performance de S, . - . . . e
S \ . . elle utilisée directions / services d'ou un suivi global difficile
T l'administration < . . . . .
S . comme moyen D Indicateurs pas élaborés de fagon cohérente, pas de batterie
o orientée versles | o, .. 2,00 .
. d'améliorer le d'indicateurs pour tous les secteurs.
o résultats de . < o " . .
Qo . fonctionnement D Peu d'actions axées sur la performance interne, enclenchée
s développement d . 5 .
= e souvent sans lien avec le suivi des résultats
n I'administration

pour de meilleurs
résultats de
développement ?

Méme si I'ambition est exprimée dans le CSLP, les actions
visant a améliorer la performance de I'administration
n'inscrivent pas complétement dans une démarche globale et
cohérente. Les initiatives lancées l'ont été généralement sans
connexion avec le suivi des résultats dans les départements.

Conclusion : expérimentation
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Pilier Dimension Evaluation Synthese des éléments d'argumentation
¢ Enquétes de perception globale des services publics initiée
(ex 2004-2005 PNUD)
¢ Enquétes de perception spécifiques par département (ex
2006 aupres des usagers des services hospitaliers pour MS)
¢ Dans le cadre performance, les départements vont finaliser
2.5 une enquéte spécifique sur la qualité de service
- L'administration ¢ Bureaux d'accueil utilisé pour diffuser des questionnaires
2 a-t-elle mis en
§ Systéme de oeuvre des I:D Pratiqut_e non_générali_sée dans Ie§ départe_ments. _
‘_;‘ mesure de la | MoYens de D ,Eva_lyatlon d'impact via des enquétes au niveau local mais
w satisfaction des mesure de 1.25 |[reguI|eres. . . "
o usagers qualité des D Pas de moyens stables pour pérenniser ces enquétes.
'3 services au D Manque de capitalisation sur les résultats.
'UE’ service de
I'atteinte des Des premieres expérience de mesure de satisfaction ont été
résultats ? mises en oeuvre avec l'aide de partenaires ou dans certains
départements. La pratique reste cependant trés limitée et
l'utilisation des conclusions des expériences menées n'est pas
effective.
Conclusion : début d'expérimentation
¢ Centralisation du reporting au niveau MEF : MEF
intermédiaire sur base d'information fournie par le département
sur base des fiches de budget consolidé d'investissement (BCI)
: outil de collecte d'information au niveau MEF.
¢ Plan d'action de mise enT u xe Déclaration de Paris inclut
des actions d'’harmonisation mais pas encore démarré
¢ Dialogue engagé avec les bailleurs pour unifier les canevas -
2.6 Quel est le par exemple dans le cadre des actons suite au PEFA, ou via la
5 niveau de lettre d'entente dans secteur Education, mais champs du
= o préparation et dialogue a élargir
S I;arn(;onlsatcljon d'influence de
E d'ir?]%rmeerﬂi)m SZS gzi?ilr;stration 1,75 (I?Orliseémﬁgggs éparpillées, demandent des efforts de réponse
5 bailleurs de . ) conseq o
et fonds dlscussm_n _ D Pas de_cadr_e,de référence MEF . .
% d'harmonisation D Forte disparité des formats et systémes (ex 2 systemes de
n des processus de suivi des financements)
suivi ? D Pas de mouvement clair coté bailleurs
Globalement, la disparité des formats de suivi demande un
effort conséquent a I'Administration. Un dialogue est engagé a
plusieurs niveaux pour harmoniser les demandes mais reste a
renforcer.
Conclusion : fin d'expérimentation
1,80
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Pilier Dimension Evaluation Synthese des éléments d'argumentation
¢ Indépendance garantie constitutionnellement
¢ Engagement politique (programme présidentiel)
¢ Cadre institutionnel satisfaisant
¢ Réforme globale engagée
¢ Action engagées sur formation des magistrats, revue
rémunération
¢ Réforme globale du ministére engagée + assistance
technique avec appui UE
(5]
© ?ﬁisz?é]?eguelle D Cadre structurel insuffisant et manque de moyens pour
= A d exercer completement l'indépendance
8 Indépendance de |nst|tuAt|0ns € D Travail encore en cours, dualité encore assez importante
. contrble et le \ X
Yo la Justice et des i udiciai avec systeme des cadis
Q Hautes pouvoir judiciaire 2,00 D Probléme de capacités pour assurer effectivement le réle
= T exercent-ils leur < . . . ;
= Institutions de action en D Inspection générale, départementale, cour des comptes :
g Contrdle indépendance rationalisation nécessaire
KT par rapport au D Le PEFA a noté des insuffisances dans _Ia_ pratique _d_es _
o) - P contrdles (ex: PI-26. Etendue, nature et suivi de la vérification
o pouvoir exécutif ? <
externe noté D+)
Le dispositif institutionnel garantit I''ndépendance de la justice
et le bon fonctionnement des hautes institutions de controle.
Les réformes engagées ne sont pas toutes finalisées et les
actions de renforcement sont en cours pour renforcer le
contrdle exerce.
Conclusion : expérimentation
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Pilier

Dimension

Evaluation

Synthése des éléments d'argumentation

Redevabilité et contrdle

Roéle du
Parlement dans
le contrble de
I'action
gouvernementale

3.2 Quel est le
niveau
d'implication du
Parlement dans
le contrble de
I'action du
Gouvernement,
notamment au
niveau des
politiques
économiques et
des allocations
budgetaires?

2,50

¢ Mandat de contrdle clair

¢ Commissions actives au Parlement, commissions
spécialisées (ex Commissions d'enquétes parlementaires sur
opérations spéciales.)

¢ Parlement participe a la planification via le CSLP

¢ Validation LdF, plans d'actions gouvernement.

¢ Projet de budget examiné. Les ministres défendent leur bilan
régulierement.

¢ Discussion préalable de la LdF avec le MEF a l'initiative des
2 parties, au niveau technique.

¢ Structures existent également c6té gouvernement pour
favoriser les relations et controle, mais parfois présentation du
gouvernement manque de clarté

D Manque d'expertise technique, par exemple sur les notions
budgétaires. Dans le cadre du programme de bonne
gouvernance, systeme d'assistants parlementaires mis en
place, actuellement actions PNUD pour appuyer Sénat.

D Les informations fournies au Parlement n'arrivent pas
toujours complétes et a temps (ex : rapport sur loi de réglement
arrive avec du retard au Parlement, ne permet pas la bonne
mise en1 u v des recommandations d'amélioration.

D Le PEFA a noté des faiblesses dans I'exercice du contréle
(ex PI-6 Exhaustivité des informations contenues dans la
documentation budgétaire : D et PI-27 Examen de la loi de
finance annuelle par le pouvoir Iégislatif : C+)

Le mandat de contrdle de I'action gouvernementale par le
Parlement est clair, le dispositif institutionnel est en place et il
existe des exemples concrets d'exercice effectif de ce controle.
Ce contrdle patit cependant du manque d'expertise technique
au sein du Parlement d'une part, et d'une mise a disposition
des informations & améliorer d'autre part.

Conclusion : en cours de transition
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Pilier

Dimension

Evaluation

Synthése des éléments d'argumentation

Redevabilité et controle

Indépendance
des médias

3.3 Dans quelle
mesure les
médias dans leur
globalité (publics
et privés)
peuvent-ils
constituer un
contre-pouvoir
effectif ?

2,25

Indépendance dans le cadre institutionnel et les textes

Création de la HAPA, indépendante de I'exécultif.

Sélection d'organes de presse financés sur critéres objectifs

Enquétes / missions au niveau exécutif initiées suite a des
nquétes médias.

Loi sur liberté d'expression

Etat subventionne l'imprimerie pour réduire les co(ts

OC O D O O O O

Conflit d'intérét du fait du financement

Probléme de capacités / niveau pour exercer un réel contre
pouvoir

D Capacités limités pour les enquétes, manque de
professionnalisme

D Le manque de professionnalisme est un risque pour
I'indépendance et la crédibilité

D Une grande majorité des organes de presse écartée de
I'appui financier et certaines opinions diminuée.

D Probléme de moyens pour mener les investigations et
d'indépendance financiére

OO

Le dispositif institutionnel garantit I'indépendance des médias et
le Gouvernement a mis eni u v mpaur renforcer cette
indépendance, en particulier au niveau financier. Cependant le
niveau de professionnalisme actuel des médias dans leur
globalité ne permet pas encore d'exercer une influence
effective sur l'action gouvernementale.

Conclusion : début de transition

Redevabilité et contrdle

Acces du public
aux informations

34 Le
Gouvernement
dissémine-t-il de
maniere
systematique
I'information sur
son action au
public ?

2,00

¢ Site du Trésor inclut les données clés de I'action
gouvernementale en termes financiers (recettes pétrolieres,
TOFE)

¢ Site du gouvernement inclut les documents officiels, mise a
jour réguliere

¢ Points focaux de communication dans les départements :
réponse aux questions du public

¢ Loi sur l'information du public programmée qui définit le
niveau d'information obligatoire.

D Canevas de reporting existe mais non encore effectif

D Pas de politique générale de mise a disposition des
informations au public

D Sites web existent pour les départements mais ne donnent
pas toujours une information compréhensible pour le public

D Processus de validation de l'information n'existe pas dans un
département / pour tous les départements : probléme de flou
dans les réles et responsabilités de diffusion des données

Des procédures ont été mises en1 u v dans certains
départements pour la fourniture d'information au citoyens. Cet
effort de transparence reste cependant atténué par I'absence
de directive plus globale (en cours d'élaboration) et par une
présentation ne favorisant pas toujours une compréhension
générale.

Conclusion : expérimentation
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Pilier

Dimension

Evaluation

Synthése des éléments d'argumentation

Processus budgétaire

Cohérence du
budget avec les
priorités
nationales

4.1 Quel est le
lien entre le
CSLP, le CDMT
et la LdF? Dans
quelle mesure la
LdF reflete-t-elle
les priorités
établies dans le
CDMT et le
CSLP?

2,00

¢ LdF 2008 calquée sur le CDMT, lui méme basé sur priorités
du CSLP

¢ Globalement les allocations par département refletent les
priorités nationales

¢ Partie investissement a respecté globalement les priorités
CDMT.

¢ Rapport trimestriel au niveau Trésor : restitution sur base
fonctionnelle de I'exécution

¢ Travaux de lien entre nomenclature administrative et
fonctionnelle lancés.

D LdF : présentation administrative sur base de la structure
budgétaire et non d'objectifs : pas de structuration fonctionnelle
D CSLP trés général par rapport aux cibles définies en termes
d'agrégats macro-économiques

D Premiére expérience d'alignement CSLP / CDMT / LDF &
renforcer en 2009

D Partie fonctionnement : nomenclature n'a pas évolué et ne
refléte pas une vision résultats. Approche budget moyen
encore majoritaire

D Les mécanismes d'arbitrage ne se basent pas sur des
critéres objectifs de résultats et peuvent créer une rupture de
cohérence entre priorités et moyens -méme si le processus
d'arbitrage est lui méme normal

Des initiatives visant & présenter une bonne articulation entre la
programmation et le processus budgétaire ont été mises en

T u v rea particulier l'introduction du CDMT global. La
consolidation de ces efforts prévues pour le cycle 2009,
incluant ceux portant sur la nomenclature budgétaire, doivent
permettre une meilleure lisibilité de la LDF en termes de
résultats.

Conclusion : expérimentation

Processus budgétaire

Elaboration
budgétaire basée
sur les objectifs
et résultats

4.2 Dans quelle
mesure la vision
objectifs et
résultats
constitue-t-elle
une base
d'allocation des
ressources
budgétaires ?

2,00

¢ Budget élaboré sur base des besoins départements sur base
de plans d'actions chiffrés en fonction des résultats attendus.
Expérimentation cette année

¢ Bilan de performances sur base du CDMT demandé.Le
CDMT prend en compte les résultats : base de rapports
d'exécution physique des projets. Prise en compte pour la
définition des allocations

¢ Actualisation CDMT annuelle, trois années glissantes.

¢ Budget investissement dépend priorités et également des
ressources mobilisées

D Prise en compte de I'exécution par ligne budgétaire, mais la
structure budgétaire ne refléte pas la structure de résultats.

D Allocation sur base des dépenses antérieures

D Pas de lien clair avec les priorités du CSLP

D Décisions budgétaires sur base d'estimations sur base des
dépenses passées, en particulier budget de fonctionnement, ne
cadre plus avec la nature des activités en termes de dotations
D Nomenclature & actualiser. Dépend cependant des priorités
globales.

Conclusion : expérimentation
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Pilier Dimension Evaluation Synthese des éléments d'argumentation
4.3 Dans quelle D Pas de participation de la SC et du Parlement dans les

e mesure les phases d'élaboration du budget.

\% Participation des | autres acteurs

ey acteurs non (société civile, Note : la pertinence de la dimension a été mise en question et il

S gouvernementau | parlement) a été décidé de supprimer cette dimension du cadre a ce stade.

- xala participent-ils au

2 planification et | processus des

8 I'¢laboration allocations

S budgétaire budgétaires et

a dans I'évaluation

des résultats?

¢ Cadre logique au niveau département décliné dans les
directions / services. Elaboration budgétaire du département
suit ce cadre, processus ascendant, autant pour le budget de
fonctionnement que d'investissement
¢ Ministére chiffre les programmes d'action pour une année.
Budget propose une enveloppe en fonction du cadrage CDMT.
Revue ensuite des priorités par les ministéres. Estimation
differe sur les besoins pour atteindre les résultats.

o 4.4 L'élaboration ¢ Tous les départements ne sont pas au méme niveau mais

3 budgétaire au exercice et regles uniformes

g sein d'un 3

o o département suit- D Concept de résultat récent, plutdt paquet d'activités, définis

2 . Coordination elle une en fonction des besoins de structures bénéficiaires

* interne dans le déclinai 2,00 5 Budget f . . le MEF .

a2 département éclinaison D Budget fonctionnement contraint par le -, statique en

A logique des élaboration (lignes budgétaires, ratios d'évolution)

9 objectifs aux D Soucis de mobilisation pour une élaboration budgétaire

DE_’ différents niveaux participative dans les départements basée sur les résultats du

?

fait des arbitrages non compris

L'élaboration budgétaire se fait globalement de fagon
participative au sein des départements. L'introduction du
concept de résultats reste cependant récente et la pratique
d'une élaboration sur la base d'un cadre de résultats n'est pas
encore étendue dans les départements.

Conclusion : expérimentation
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Pilier Dimension Evaluation Synthese des éléments d'argumentation

¢ Quelques secteurs ont mis en place ce type d'approche -ex
lutte contre le sida
¢ Conseil de développement socio-sanitaire dans chaque
région, englobe tous les secteurs présidé par la wali, définit les
besoins en termes de budget.
¢ Comités inter-ministérielles (ex lutte grippe aviaire, SNLS)
¢ Groupes thématiques au niveau CSLP cadre d'échange
intersectoriels
¢ Coordination pour les programmes spécifiques

o 4.5 Dans quelle D Comités interministériels pour trancher des questions

= mesure la d'arbitrage mais pas au niveau budgétaire.

N coordination sur D Pas d'élaboration budgétaire conjointe. Ex production

S base des d'énergie a partir du gaz dans plan d'action Energie et MPM

3 Coordination objectifs 1.00 D Lgs programmes sont les cadres d'action intersectorielle

2 inter sectorielle | intersectoriels ' (Venvwonnement, santé)

7 est-elle prise en D Pas de structure de coordination pour la planification et

8 compte dans I'elaboration budgeétaire

o I'élaboration D Le jeu de la coordination n'est pas toujours joué au profit

o budgétaire ? d'une maximisation du budget, investissement en particulier.
D Niveau CSLP, groupes thématiques favorisent approche
ministérielle : 1 CTS dans chaque département puis
consolidation pour groupe thématique.
Bien que le besoin soit reconnu, la coordination intersectorielle
reste ancrée dans les programmes et hors de la pratique
gouvernementale, méme en termes de structures.
Conclusion : conscience

1,75
¢ Schéma directeur, CNS, ONS
¢ Conseil National de la Statistique
¢ La loi prévoit une validation préalable par 'ONS : adoption
de tous le processus prévus par I'ONS obligatoire pour "visa"
ONS.
5.1 Quel est le ¢ Les données clés existent et sont a disposition

® ; .

g niveau de rorlusle D Réunions de groupe thématiques ne sont pas réguliéres.

g Stratégie et en oeuvre de fa D Manque de moyens pour assurer la mission de fagon

i dispositif strategie 3,00 effective

S nationale en D Manque de ressources humaines qualifiées

& termes de q 4

L2 NI RS

statistiques ?

D Niveau sectoriel : schéma & opérationnaliser et échanges
avec les structures statistiques au niveau département

Le dispositif institutionnel est en place. Il reste a renforcer en
termes de moyens pour remplir 'ensemble de ses roles.

Conclusion : transition
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Pilier

Dimension

Evaluation

Synthése des éléments d'argumentation

Statistiques

Désagrégation
des données

5.2 Quel est la
capacité du
Gouvernement
en termes de
désagrégation
des données ?

2,00

¢ Enquéte Pauvreté : niveau wilaya. Recensement : données
jusqu'au niveau localité. EPCV au niveau régional

¢ Les données sont désagrégées dans les enquétes ONS

¢ Les secteurs demandent généralement a I'ONS d'effectuer
les enquétes et la désagrégation est a la demande et en
fonction des moyens

¢ Stratégie de statistiques le préconisent

D Autres enquétes sont rarement désagrégées sauf enquétes
spécifiques

D Statistiques présentées en agrégats globaux ne permettent
pas interprétation

D Pas toujours analyse fine du fait du manque de compétence.
D Les moyens financiers ne permettent pas dés le départ de
descendre au niveau le plus fin -rapport co(t efficacité.

D Probléme de données réguliéres sur certains secteurs

Le probléme n'est pas tant la profondeur des données que la
faible étendue des données disponibles pour les différents
secteurs (cf note ci-dessous). Du point de vue de la
désagrégation, la pratique reste limitée aux principales
enquétes, ou a des besoins spécifiques.

Conclusion : expérimentation

Note sur la définition de la dimension. La dimension est
focalisée sur la profondeur des données, alors qu'un probleme
se pose également sur I'étendue disponible dans les
départements pour la prise de décision, au dela des enquétes
de I'ONS. Formulation a rééquilibrer vers I'étendue.

Statistiques

Evaluation de la
qualité des
données

5.3 Quels sont
les moyens
consacrés par le
Gouvernement &
I'amélioration de
la qualité des
données
statistiques ?

2,00

¢ Visa statistique imposé par le CNS : enquéte doit satisfaire
des criteres méthodologie, questionnaire, approche pour
validation par ONS. Rapport de résultat doit étre présenté pour
validation définitive.

¢ En général atelier de validation des données pour les
enquétes, examine si le protocole a été utilisé

¢ ONS a adhéré a SGDD label de qualité

¢ Comité de pilotage des enquétes avec représentation des
ministéres concernés valide questionnaires et rapport enquéte.

D Appréciation limitée de la qualité. Ex prévision des recettes
pétroliéres 2006

D Mécanisme de contréle de la qualité existent pour certaines
enquétes (ex recensement des fonctionnaires) mais souvent
des compétences externes (ex recours a KPMG).Ex
recensement.

D ONS pas suffisamment impliquée dans les enquétes des
ministéres sectoriels.

D Pas d'utilisation de standard de validation de la qualité
méme si cela doit normalement faire partie de toute enquéte
D Manque d'information sur le réle de I'ONS par rapport
collecte et publication et manque capacités ONS a répondre a
I'ensemble des demandes (moyens).

La qualité des données ne fait pas I'objet de pratique de
validation systématique. La validation se fait plus a priori via le
mécanisme de visa CNS, mais le périméetre de données couver
reste restreint. Le manque de compétence interne accentue cet
état de fait.

Conclusion : expérimentation
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Pilier Dimension Evaluation Synthese des éléments d'argumentation
¢ Enquéte de niveau national réguliéres : EPCV tous les 4
ans, MICS (acces aux services essentiels réalisées ONS pour
le compte ministére santé, éducation, hydraulique),
recensement général tous les 10 ans.
" 5.4 Le II:) Utilisation dans I'adaptation des politiques n'est pas la norme
e PN Gouvernement a- D Pas d'utilisation systématique de toutes les données
o Capacité a . o < . .
3= t-il la capacité de D Faiblesse au niveau de l'analyse
9 mener des 2,00 = o - -
2 « mener des DAucune enqu°°te | 6®chel |l e d
= enquétes A ~ .
3 enquétes de | 6ONS seul e, toujours avec ap
@ niveau national ?
Des enquétes sont conduites régulierement au niveau national.
Cependant ces enquétes ont jusqu'ici toujours été conduites
avec un appui extérieur.
Conclusion : expérimentation
2,25
EEEEEEEEE
IS
5 51,75
'_
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F. Analyse importance

Niveau 4
Indispensable

Niveau 3
Critique

Niveau 2
Important

Niveau 1
Utile

Engagement

(©)

Clarté et articulation de la
vision (3)

Performance de
I'administration orientée
vers les résultats de
développement (2)

Indépendance de la Justice
et des Hautes Institutions
de Contréle (2)

Réle du Parlement dans le
contréle de l'action
gouvernementale (2,50)

Coordination des bailleurs
et alignement sur priorités
nationales (2)

Gestion du changement
(1,50)

Gestion des ressources
humaines (1,25)

Planification nationale
orientée vers les résultats
de développement (2)

Capacité en suivi et
évaluation (2)

Systéme d'information et
outils d'aide a la décision

@

Indépendance des médias
(2,25)

Le budget refléte les
priorités nationales (2)

Désagrégation des
données (2)

Evaluation de la qualité des
données (2)

Responsabilisation et
délégation (1,25)

Intégration de la dimension
décentralisation (1,50)

Elaboration budgétaire
basée sur les objectifs et
résultats (2)

Systeme de mesure de la
satisfaction des usagers
(1,25)

Harmonisation des
demandes d'information
des bailleurs de fonds
(1,75)

Acces du public aux
informations (2)

Stratégie et dispositif (3)

Capacité a mener des
enquétes (2)

Coordination interne dans
le département (2)

Coordination inter
sectorielle (1)

Implication des acteurs non
gouvernementaux (2,50)

w I
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G. Analyse faisabilité ¢ urgence
Faisabilité

Coordination des
bailleurs et alignement
sur priorités nationales

@

Evaluation de la qualité
des données (2)

Clarté et articulation de
la vision (3)

Engagement

(©)

Le budget refléte les
priorités nationales (2)

Planification nationale
orientée vers les
résultats de
développement (2)

Désagrégation des
données (2)

Roéle du Parlement
dans le controle de
l'action
gouvernementale
(2,50)

Indépendance des
médias (2,25)

L2 NI RS YA-&& Sy dzdz@NB /!t

Systéme d'information
et outils d'aide a la
décision (2)

Capacité en suivi et
évaluation (2)

Indépendance de la
Justice et des Hautes
Institutions de Contréle

@
resstijer::elg I;u[::iaines Cesiands
(1,25) changement (1,50)

Page 48

Performance de
I'administration
orientée vers les
résultats de
développement (2)

urgence
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H. Définition des priorités

Faisabilité

LJILJ2 NJi

Coordination des
bailleurs et alignement
sur priorités nationales

@

Evaluation de la qualité
des données (2)

Désagrégation des
données (2)

Réle du Parlement
dans le controle de
l'action
gouvernementale
(2,50)

Indépendance des
médias (2,25)

RS YA&S Sy dzdzoNB

Indépendance de la
Justice et des Hautes
Institutions de Controle

@

Gestion des
ressources humaines
(1,25)

Gestion du
changement (1,50)

Page 49
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Importance

Priorité 2

Priorité 3

Dimension (score) |

|

Niveau 4
Indispensable

Engagement

(©)

Clarté et articulation de la

vision (3)

Performance de
I'administration orientée

vers les résultats de
développement (2)

Niveau 3
Critique

Coordination des bailleurs
et alignement sur priorités
nationales (2)

Gestion du changement
(1,50)

Gestion des ressources
humaines (1,25)

Systéme d'information et

outils d'aide a la décision

(@)

Indépendance des médias
(2,25)

Le budget reflete les

priorités nationales (2)

Indépendance de la Justice
et des Hautes Institutions
de Controle (2)

Réle du Parlement dans le
controle de l'action
gouvernementale (2,50)

Planification nationale
orientée vers les résultats
de développement (2)

Capacité en suivi et

évaluation (2)

Désagrégation des
données (2)

Evaluation de la qualité des
données (2)

Niveau 2
Important

Responsabilisation et
délégation (1,25)

Intégration de la dimension
décentralisation (1,50)

Elaboration budgétaire
basée sur les objectifs et
résultats (2)

Systeme de mesure de la
satisfaction des usagers
(1,25)

Harmonisation des
demandes d'information
des bailleurs de fonds
(1,75)

Acces du public aux
informations (2)

Stratégie et dispositif (3)

Capacité a mener des
enquétes (2)

Niveau 1
Utile

Coordination interne dans
le département (2)

Coordination inter
sectorielle (1)

Implication des acteurs non
gouvernementaux (2,50)
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I. Table de correspondance CAP-Scan / Autres cadres & documents

1. Leadership
Engagement
Clarté et articulation 1 Stratégie et Impact
de lavision 1.1 Taux de réalisation des
objectifs du CSLP par rapport au %
de temps écoulé
1.2 Taux de réalisation des
objectifs du CDMT par rapport au
% de temps écoulé
1.3 Rédaction de la stratégie
(département)
1.4 Définition des grands objectifs
(direction)
Implication des 4.5 Renforcement des
acteurs non capacités de la société civile
gouvernementaux | 4.5.1 Renforcer les capacités
des OSC
A Voix et respao
A Proportion d§
spécialisées par domaine
prioritaire
4.7 Promotion d
participative)
4.7.1 Promouvoi
participative dans les politiques
publiques et les projets de
développement
Responsabilisation
et délégation
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Alignement des
partenaires et
bailleurs sur les

priorités nationales

5.3 La coordination

5.3.2 Aligner et harmoniser les
procédures des partenaires au

développement

4 Relations avec les partenaires
4.3 Disposition d'assistance
technique / comptes rendus
4.4 Signature d'accords / recherche
des meilleures pratiques

D-1 Prévisibilité de I'appui
budgétaire direct (non mesuré)
D-2. Renseignements financiers
fournis par les bailleurs de fonds
pour |l a budg®t-i s
proj et e iprogtaenme eb a
| 6®t abli ssement
afférents : D+

D3 Proportion de
la base des procédures nationales
:D

Intégration de la
dimension
décentralisation

PI-8. Transparence des relations
budgétaires intergouvernementales
D+

Gestion du 7 Communication
changement 7.1 # d'informations a disposition
de I'ensemble du staff / # de
réunions avec le staff
wk LILI2 NI RS YA-&c&h Sy dzdzoNB Page 52



Gestion des

ressources humaines

4.2 Modernisation de
6administrati o
4.2.3 Mettre en place des outils
modernes de gestion des
ressources humaines
A Taux des sery
Il 6admini stratig
systémes automatisés de
gestion des ressources
humaines
A Taux doéad®qu4d
spécialisation et poste

% des agents
ministeére utilisateur sur la base
déun syst me in
4.2.4 Améliorer les conditions
de travail des
A Salaire moyen
A Dédg prise en charge
sociale
A % doagents
informatiques

®q

Pilier 1 - Enjeu N° 3 :
Moderni ser | 6Ad
publique pour la rendre plus
efficace, plus efficiente pour
mieux servir les populations

% des agents formés sur la
base de plans de formation
départements

% des fonctionnaires et agents
de I'Etat évalués

6 Ressources Humaines

6.1 # moyen de formations par
personne sur les 12 derniers mois
6.2 % du personnel ayant suivi au
moins une formation en 12 mois
6.3 Contréle de présence /
planification des congés

6.4 Etablissement des fiches de
profil / TdR par poste

6.5 % du personnel récompensé
selon son travail

2. Suivi et Evaluation

évaluation

Capacité en suivi et

4.3 Gestion efficace et

transparentes des biens

publics

4.3.9 Renforcer des capacités

dé®valuation

A Index des

statistiques (AFR SPC)
Index de

cap

s ui VvV
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Systéme

d'information et
outils d'aide a la

4.2 Modernisation de
| admi ni strati o
4.2.5 Informatiser

décision | administratio
A Nombre de d®p
|l 6admi ni strati 9
réseau Intranet
A Nombre déordi
100 agents
A % de formalit
administratives en ligne
A % des proc®du
administratives automatisées

Planification 5.1 Le systéme de suivi et 1 Stratégie et Impact PI-24 Qualité et respect des délais

nationale orientée
vers les résultats de

développement

dé®valuation

5.1.1 Suivre la pauvreté dans
ses différentes dimensions

A Degr® doexpl g
données

A Disponibilit@
A % des indicat
CSLP renseignés par le
systéme

512Suivre | 6ex®
physique et financiére des
différents programmes du

CSLP

5.1.3 Evaluer |
spécifique des principaux
programmes du CSLP dans

son ensemble

A Proportion de
évalués (impact)

5.1.4 Renforcer le cadre
institutionnel du systeme de
suivi et doé®val

1.1 Taux de réalisation des
objectifs du CSLP par rapport au %
de temps écoulé

1.2 Taux de réalisation des
objectifs du CDMT par rapport au
% de temps écoulé

1.3 Rédaction de la stratégie
(département)

1.4 Définition des grands objectifs
(direction)

5 Gestion du budget

5.1 Taux d'ordonnancement du
budget de fonctionnement

5.2 Taux d'ordonnancement du
budget d'investissement

des rapports d'exécution
budgétaires produits en cours
d'année : D+

w |
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CAP-Scan

CSLP2

Plan Triennal 2008-2010

Performance du Gouvernement

Gestion des Finances Publiques
- PEFA

Performance de
['administration
orientée vers les

résultats de

développement

4.2 Modernisation de

| 6admini strati o
4.2.1 Renforcer le cadre
institutionnel et organisationnel
A Taux de d®con
| 6admini strati o
A dma doefficaci
Gouvernement

A Finalisation
| organi gr amme

| 6Et at

A Nombre de
les organigrammes sont
adoptés

A Nombre d
di sposant
procédures

mi n

e mi n
ddéun

Pilier 1 - Enjeu N° 3 :
Moder ni s estratibnd A d
publique pour la rendre plus
efficace, plus efficiente pour
mieux servir les populations)
% des documents
administratifs mis en ligne

% des départements ayant un
manuel de procédures en
vigueur

% de ministéres dont les
archives essentielles ont été
identifiées, réorganisées et
numeérisées

2 Suivi du plan d'action

2.1 % de réalisation des actions
2.2 Etablissement d'un programme
de réalisation

8 Inspection / audit

8.1 # d'inspections / audits par
service et par an

8.2 # de recommandations
appliquées/ # de recommandations
effectuées

Systeme de mesure
de la satisfaction des

4.2 Modernisation de
6administrati o

3 Service aux usagers
3.1 Temps moyen de traitement

usagers 4.2.2 Améliorer la qualité du des demandes

service public 3.2 % des critéres du cahier des
A Taux de satis charges satisfaits
usagers du service public 3.3 Taux de satisfaction des
o Administration générale usagers
o Santé
o Education
o Justice
o Services marchands
A T a uczeés géégeaphique
aux services publics
o Ecole
o Poste
o Police
o Justice
o Presse officielle
A Nombre de min
di sposant do6un
et de plaintes
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CAP-Scan

CSLP2

Plan Triennal 2008-2010

Performance du Gouvernement

Gestion des Finances Publiques
- PEFA

Harmonisation des
demandes
d'information des
bailleurs de fonds

4 Relations avec les partenaires
4.3 Disposition d'assistance
technique / comptes rendus

4.4 Signature d'accords / recherche
des meilleures pratiques

3. Redevabilité et contrble

Indépendance de la
Justice et des Hautes
Institution de
Contrble

P1-20 Efficacité des controles
internes des dépenses non
salariales : D+

P1-21 Efficacité du systeme de
vérification interne : D+

PI-26 : Etendue, nature et suivi de
la vérification externe : D+

Réle du Parlement
dans le contrdle de
I'action
gouvernementale

PI-6 Exhaustivité des informations
contenues dans la documentation
budgétaire : D

P1-27 Examen de la loi de finance
annuelle par le pouvoir législatif :
C+

P1-28 Examen des rapports de
vérification externe par le pouvoir
|égislatif : C+

Indépendance des
médias

Acceés du public aux
informations

7 Communication

7.2 Apparitions dans les médias /
organisation et participation a des
événements

PI-10 Acceés du public aux
principales informations
budgétaires : C

4. Processus
budgétaire
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CAP-Scan

CSLP2

Plan Triennal 2008-2010

Performance du Gouvernement

Gestion des Finances Publiques
- PEFA

Le budget refléte les
priorités nationales

4.3 Gestion efficace et
transparentes des biens
publics

4.3.3 Améliorer la
programmation budgétaire

Ni veau de pri
des CDMT dans la loi de
finances

A CPI A programn
budgétaire

PI-5 Classification du budget : C
PI-11. Caractére organisé et
participatif du processus annuel de
préparation du budget : B+

P1-12. Perspective pluriannuelle
dans la planification budgétaire et
la politique des dépenses
publiques : B

Elaboration
budgétaire basée sur
les objectifs et
résultats

Coordination interne
dans le département

Coordination inter
sectorielle

PI-11. Caracteére organisé et
participatif du processus annuel de
préparation du budget : B+

5. Statistiques

Stratégie et dispositif

9 Données
9.1 % d'indicateurs évalués

Désagrégation des
données

Evaluation de la
qualité des données

Capacité a mener des
enquétes
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J.  Documentation revue
Planification nationale

I Plan triennal de développement 2008-2010
I Cadre Budgétaire a Moyen Terme (Octobre 2007)
{1 Cadre Stratégique de Lutte contre la Pauvreté -t f Iy RODB-ZD1D JORtobre 2006)

Projets et initiatives

f !'LIJzA & f1 LI LFYAFAOFGA2Y -FRépomf delfindefdaese 20 dZRIS T A
(Europaid ¢ ADE, Avril 2008)

Performance du Gouvernement (modele rapport trimestriel) (Avril 2008)

Rapport sur la Performance de la Gestion des Finances Publiques (Commission

Européenne, DFC, ATC, Mars 2008)

I Mauritanie : une approche globale pour la gestion des ressources minieres et pétroliéres

(EITI++) (Banque Mondiale, Mars 2008)

Use of Strategic Positioning Tools for Division of Labor (Banque Mondiale, Mars 2007)

Lettre de Politique de Renforcement des Capacités (PRECASP, Juin 2006)

= =

1
1
Documents de contexte

Capacity Assessment ¢ Practice Note (UNDP, Juin 2008)

Capacity Assessment Methodology - User Guide: for national capacity development

(UNDG, Février 2008)

I Institutional Assessment and Capacity Development - Why, what and how? (Europaid,
Septembre 2005)

1 Paris Declaration On Aid Effectiveness (Mars 2005)

1
1
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